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关于下发海南航空国际及地区航班宠物托运
收费标准的通知

为提升国际航班收益，结合市场及竞争公司情况，我司自

2023 年 6 月 2 日起（出票日期、航班日期），调整海航国际

及地区航班宠物托运收费标准，具体内容如下：

宠物重量、其托运宠物箱及携带的食物的总重量，均不计

入免费行李额，也不适用超限行李计费标准，不纳入超件行李

范围。旅客应单独向承运人交纳宠物运输行李费用，收费标准

如下：

重量限制 人民币 美元 欧元

每个容器总重量（包

含容器中小动物及水

与食物的重量）

2KG≤小动物行李≤8KG 3600 500 480

8KG<小动物行李≤23KG 4900 700 660

23KG<小动物行李≤32KG 7800 1100 1050
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注意事项

1.境外非人民币及美元销售单位在收取小动物运输行李

费时，应按照当日中航信系统查询的汇率将人民币转

换成当地货币收取。

2.旅客已成功申请宠物托运服务，按照申请时的收费标

准保障。

请各单位遵照执行。

海南航空控股股份有限公司市场营销委员会

2023 年 6 月 2 日


