
琶洲港澳客运口岸及国泰航空专属柜台服务介绍

I. 概览

地址：广州市海珠区阅江中路 499 号

交通信息：

地铁：3 号线“广州塔”站或 8 号线“万胜围”站换乘有轨电车至“会展东”站，直达口岸大楼

8 号线琶洲站 A 出口步行 15 分钟可到达口岸大楼



公交车站：303A 路、B7 路，旅游观光 1 线、夜 108 路至“会展中心北”站，直达口岸大楼

自驾：请于导航软件中输入琶洲港澳客运口岸搜索，码头内暂不设停车场服务

II. 航班须知

值机时间：值机柜台在船班计划开航前 2 小时开始服务，船班计划开航前 40 分钟停止办理售票和

值机手续，建议在船班开航前至少 90 分钟到达值机柜台办理值机手续

关闭闸口时间：船班计划开航前 30 分钟停止检票入闸

船程时间：140 分钟

海空接驳时间：120 分钟

空海接驳时间：80 分钟

琶洲港香港机场线 4 月 28 日至 5 月 31 日试运营期间船班时刻：

船班号
国泰代码

共享航班号
出发 到达 出发时间 到达时间

3A070 CX9870
琶洲港澳

客运口岸

香港国际机场

海天码头
09:45 12:05

3A178 CX9875
香港国际机场

海天码头

琶洲港澳

客运口岸
14:00 16:20

III. 国泰航空专属值机柜台

乘客可于码头国泰航空值机柜台办理登机手续及行李托运手续，前往美国的乘客须于香港国际机

场海天码头国泰航空柜台办理登机手续并托运行李。

国泰航空值机柜台提供以下服务：

 支付超重行李费

 办理选座服务

 办理里程升舱服务


