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机票

预订时查看机票信息。

出票指南

短途票价

长途航班票价

Dual Inventory Fares

预报乘客信息

代理人折扣机票

One itinerary - flights, coaches &
trains

政策

单独政策以及乘客指南。

授权出票和条款与细则

ADM 政策

团队出游

座位安排

海运和离岸票价

人道主义票价

学生票价

停机坪延误 [在 ba.com 上]

分销

我们在分销方面的最新发展。

New Distribution Capability (NDC)

分销技术费 

IAG 预订门户

更改预订

预订后发生的更改和更新。

标准客户指南

更改费用和可退款余额

更正姓名

退款

航班变动通知

办理登机手续

了解乘客如何办理登机手续以及现有限制。

登机手续办理选项 [ba.com 上] 

在线办理登机手续限制

取消办理登机

特别帮助 其他协助

预订和政策
了解如何预订和更改预订，关于需要协助的乘客的政策和帮助，包括携带儿童、宠物和体检合格
证旅行的乘客。

联系我们

https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/ticketing/ticketing-instructions
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/ticketing/shorthaul-fares
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/ticketing/longhaul-fares
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https://www.britishairways.com/assets/pdfs/asiapac/student-fares-china.pdf
https://www.britishairways.com/zh-cn/information/customer-service-and-contingency-planning
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/ticketing/ndc
https://www.britishairways.com/assets/pdfs/updates/distribution-technology-charge.pdf
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/distribution/booking-portal
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/policies/standard-customer-guidelines
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/changes/change-fees
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/changes/name-corrections
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/changes/refunds
http://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/policies/disruption-notification
https://www.britishairways.com/zh-cn/information/checking-in
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/check-in/online-checkin-restrictions
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/check-in/offloads
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/contact-forms/getting-in-touch
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对于需要额外辅助的客户。

残疾和行动协助

体检合格证和绑石膏的旅客

怀孕时旅行 [ba.com 上]

协助犬 

对于需要其他类型协助的乘客。

英国签证

儿童单独旅行

携带婴儿出行

家庭旅行 [ba.com 上]

宠物 [ba.com 上]

放心飞行 [ba.com 上]

https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/special-assistance/disability-assistance
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/special-assistance/medical-assistance
https://www.britishairways.com/zh-cn/information/travel-assistance/medical-conditions-and-pregnancy#pregnant
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/special-assistance/assistance-dogs
https://www.vfsglobal.co.uk/cn/zh
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/special-assistance/unaccompanied-minors
https://www.britishairways.com/zh-cn/traveltrade/bookings-policies/policies/askba?faqid=3458
https://www.britishairways.com/zh-cn/information/family-travel/planning-your-trip
https://www.britishairways.com/zh-cn/information/special-assistance/travelling-with-pets
https://www.britishairways.com/zh-cn/information/special-assistance/flying-with-confidence

