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等级 急 销售管理分部发SC-202240

关于要求龙江航空客运销售代理人

做好疫情防控信息告知的通知

龙江航空各销售代理人：

近日全国各地疫情呈现出点多、面广、频发态势，为进一步落实

疫情防控政策，按照哈尔滨市疫情指挥部要求，请龙江航空客票销售

代理人在出票环节明确告知旅客如下信息：1、抵返哈尔滨前必须完

成信息填报（填报流程附后）、2、持有 48 小时内有效核酸报告 3、

确保龙江航空健康码绿码。同时为便于我司第一时间通知旅客最新疫

情防控信息，各代理人在出票环节需准确预留旅客真实有效联系方

式。

后续龙江航空将针对代理人疫情防控信息告知工作落实情况展

开抽查。首次发现代理人未按规定进行信息告知，将暂时停止代理人

销售龙江航空客票权限并立即进行整改，权限恢复时间视完成整改情

况而定。如屡次发现代理人未按规定进行信息告知，我司将终止其销

售龙江航空客票的权限。

望周知。
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抵返哈尔滨登记流程：

第一步：在微信小程序中搜索“龙江健康码”词条；

第二步：在龙江健康码小程序中点击“抵返哈尔滨登记”；

第三部：进入“抵返哈尔滨登记”页面，点击“新增登记”；

第四部：进行信息填报后，点击“提交申报”。
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龙江航空市场营销部

2022年11月23日

发：龙江航各签约代理人 拟稿部门：龙江航空销售管理分部

联系方式：0451-87753587 邮箱 ：ljscb@longjianghk.com


