
业务通告吉祥航空（2022）229 号

TEL:021-22389210 2022 年 8 月 18 日

关于吉祥航空涉及国际客票自愿退票规定变更的业务通告

吉祥航空各营业部、销售单位：

国际客票自愿变更后退票的规定发生变更，具体如下：

1、原客票变更后的票面差价部分按变更后的订座舱位的退票手续费标准办

理,原客票按变更前订座舱位退票手续费标准办理，合计收取退票费，且变更手

续费不退。

2、本通告自 2022 年 8 月 19 日 0 点（含）起执行。

请各直属售票处、代理人、电商网站（OTA平台）按以上规定为旅客办理退

票业务。

上海吉祥航空股份有限公司

2022年8月18日
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