
加航文件：22005 号

客票转换旅行券或奖励里程通知

即日起，凡符合如下条件的 GDS 系统客票均可转换为同等价值的加航旅行券（ACTV）

或 Aeroplan 会员卡奖励里程点数。

适用条件

 原始出票日期：2022 年 6 月 30 日（含）之前

 原始出发日期：2020 年 3 月 1 日（含）- 2023 年 6 月 30 日（含）

 适用客票：所有含加航执飞航段且有未使用航段的 014 客票 （含横式数据完整显

示的 IT/BT 客票，其横式中须含完整的 R 值, NUC, ROE, Fare Basis 和税金）

不适用条件

 2020 年 3 月 1 日之前旅行且购买的客票; 不显示票面价的 IT/BT 票；未按顺序

使用客票

 加航度假产品、团队客票、公司协议客票、Aeroplan 奖励机票、飞行套票（含

Flight Pass）

 客票状态：Forfeit、Revoked、Suspended 、VOID

申请及使用方式

 请登陆网址

https://accc-prod.microsoftcrmportals.com/en-CA/xujhnfq5/，代理人根

据要求正确填写所需信息，同时需留乘客本人有效邮箱地址

 8-10 周后加航会将旅行券码和密码发送至预留邮箱内，旅行券码及密码将分两

封邮件发送

 乘客可通过加航官网或客服中心使用旅行券。旅行券无有效期，乘客可将旅行

券转让使用

温馨提示

 需留乘客本人有效邮箱地址

 为防止票号过期，客票需在一年之内（以原出票日期算起）进行转换加航旅行

券的操作

https://accc-prod.microsoftcrmportals.com/en-CA/xujhnfq5/


加航保留最终解释权。感谢支持！

加拿大航空公司

2022 年 6 月 1 日


