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关于三亚、海口旅客出行提示的通告

各销售单位：

根据进一步强化疫情防控措施的相关要求，即日起，行程

涉及三亚、海口的旅客需按以下要求出行：

一、三亚出港

出港旅客需持48小时2次核酸阴性检测报告登机。三亚48

小时2次核酸核查标准：

（1）48小时的截止时间计算以计划起飞时间为准；

（2）核酸检测时间以采样时间为准。如无法确定采样时

间，则以核酸检测结果报告时间往前推6个小时为准；

（3）关于2次核酸检测阴性报告时间间隔≥24小时。如2

次核酸检测时间间隔超过20小时。2次核酸检测时间间隔小于

20小时的，不予以办理登机手续；

（4）如核酸检测报告仅有日期，没有具体采样时间，可

凭计划起飞前2天的核酸检测阴性报告登机，例如：航班起飞

日期为10月3日，凭10月1日及2日核酸检测阴性报告登机。（1



及3日、2及3日均可成行）

二、海口进港

14天内有三亚市旅居史、天津市旅居史的人员凭48小时两

次（间隔24小时）核酸检测阴性报告办理登机手续。48小时内

仅有一次核酸检测报告的需在美兰国际机场做一次核酸检测。

建议旅客提前申领健康码（如附件国家一体化政务服务平

台防疫健康信息码或海南健康码），并在始发站及目的站主动

向工作人员出示。

特殊时期，我公司可能暂停部分涉及航班的在线办理值机

功能。请各销售单位切实履行告知义务，提醒旅客提前了解出

行城市相关防疫政策，做好相应出行准备。

特此通告

附件：国家政务服务健康码或海南健康码
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