
山东航空股份有限公司

营销委员会市场销售部

销售〔2022〕1 号

关于规范“两会”代表及委员订座的通知

各销售单位：

为切实做好今年“两会”代表及委员的运输服务保障工

作，根据《关于下发营销委 2022 年“两会”运输保障方案

的通知》的要求，请各销售单位，在为全国人大代表、政协

委员订座时，在 PNR 中用汉语拼音注明“人大”(使用 OSI SC

RENDA 指令)或“政协”(使用 OSI SC ZHENGXIE 指令)字样，

做好“两会”代表及委员的订座、出票工作，并提前告知疫

情防控相关要求。同时，做好“代表”信息的保密工作。严

禁通过微信、微博、短信、语音和视频等媒介上传涉密信息，

杜绝各类失、泄密事件发生。

此外，请各销售单位及时将收集、掌握的“两会”旅客

乘机订座信息反馈至山航当地营业部，由营业部进行后续的

内外部信息传递。

山东航空营销委市场销售部

2022 年 2 月 24 日



附件 1：

要客信息单

记录编号：SC/YX/QR/E32(6/2018)

姓名 性别 民族 职务 联系电话

合计人数 PNR 编号

航段 航班号

乘机日期 起飞/到达时间

舱位

随行人数 舱位 PNR 编号

备注

发件人： 时间：


