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瑞丽航空市场营销事业部 签发人：肖 琳

关于明确出票后告知旅客目的地核酸

检测要求的业务提示

各销售单位：

为配合做好新型冠状病毒肺炎疫情常态化下的防控工

作，降低疫情传播风险，提高旅客满意度，请各单位出票完

成后，及时向旅客推送目的地核酸检测要求的信息（短信、

邮件等），如因出票单位未告知或信息告知不完整造成旅客

拒载或产生投诉，将按照出票航线全价 2 倍进行处罚。请各

单位严格按此要求执行。

苏南瑞丽航空有限公司

客运销售部

2022 年 2 月 8 日


