
尊敬的芬航代理人：

近期我们发现个别代理人利用虚假旅客信息，恶意虚占芬航欧洲内陆段航班（主要欧洲

-赫尔辛基段），

其手段恶劣，情节严重，极大地浪费了芬航有限的航班资源，已对芬航正常的经营和销售活

动造成了极其

严重的影响。

我们再次提醒广大代理人在关注芬航的同时，必须严格遵守芬航的预定及销售规则，合

规合法地进行

芬航机票的销售工作。

芬航将对任何恶意违规预定及操作，作出开具 ADM 单的处罚决定，情节特别严重的，

我们还将立

即取消相关代理人芬航的订票及出票资格，并不予以另行通知。

疫情当下，望广大代理人珍惜有限的资源，深谙“不涸泽而渔，不焚林而猎方能行更远”



才是正确的

经营之道！
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