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承蒙各位代理人一直以来对日本航空的支持与厚爱。

由于受到新冠变异型病毒扩大的影响。为了防止病毒感染再次扩大、继续维持新增感染者减

少的趋势，日本紧急事态宣言延长。日本政府公布了进一步加强对入境日本乘客的限制管理

与检验检疫体制。

详情请参照以下：

关于入境日本的限制与检疫的强化
（一）入境日本的乘客人数的限制

根据日本政府对于入境日本乘客数量限制的指示，现在航班可预约座位数正在调整中，对此

还望能得到您的理解。

我们已经停止了从伦敦、巴黎、法兰克福始发到达日本航班的新的预约。从其他海外地区始

发到达日本的日航集团航班，在您操作其新预约或者变更预约时，可能也存在显示没有空余

座位的情况。此外，已经完成航班预约的情况，由于入境限制规定的内容也会有无法入境日

本的可能。还望您务必提前确认日本政府发表的相关内容。

( 二 )暂停所有国家、地区外籍人士的新入境

2020 年 10 月 1 日起，以接收公司、团体有能力确保防疫措施为先决条件，日本政府原则

上允许来自所有国家、地区人士的新入境。但是，目前日本政府拒绝所有国家、地区的新入

境。

入境日本前 14 天内有在感染危险等级 3 的国家、地区旅居史的乘客，即使您持有有效新入

境签证也会被拒绝入境日本。

入境日本前 14 天内有在感染危险等级 2 的国家、地区旅居史的乘客，若您持有有效新入境

签证则允许入境日本。

※持有日本在留资格以及有效再入国许可人士，若您再次入国不会成为拒绝入境对象。

有关感染危险资讯，详情请参照外务省海外安全主页。https://www.anzen.mofa.go.jp/

（三）暂停从所有国家、地区短期出差后回国（日本）及再次入境日本时的特别措施

日本政府已经停止“符合一定条件，从日本出发短期出差回国（日本）及再入境日本的 14

https://www.anzen.mofa.go.jp/


天隔离的缓和措施”。

（四）紧急事态宣言实行期间边防措施的加强
1. 入境时进行新冠病毒的检测

目前，对于入境日本的所有人士，将在到达机场进行新冠病毒的检测。在得到检测结果

前，会在机场等待较长时间，希望能得到您的谅解。

2. 提交新冠病毒检测阴性证明书的义务化

．不论出发国家、地区，不论国籍。从海外回国（日本）、再入境日本的所有人士都必须

提交出发国出国前 72 小时内开具的新冠病毒检测阴性证明书。

．日本政府规定，从 2021 年 3 月 19 日起，入境日本，回国（日本）时，提交检测证明

书将为义务化。

对于无法提交检测证明书的人士，基于日本检疫法，即使是日本籍人士也将被拒绝入境

日本。

．对未持有有效检测证明书的情况，根据日本政府的指示，将被拒绝登机。所以入境日本、

回国（日本）的乘客，请务必于厚生劳动省页面确认后，提前准备好检测证明书。此外，

必须提交日本政府规定的以下格式的检测证明书。现有仅接受鼻咽拭子以及

唾液两种检测物的核酸检测结果，不接受咽拭子、鼻拭子、鼻咽拭子组合法。

检测证明书规定格式 https://www.mofa.go.jp/mofaj/ca/fna/page25_001994.html

厚 生 劳 动 省 主 页

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00209.html

3. 誓约书的提交

日本政府规定，所有入境日本人士都必须提交誓约书。誓约书内容为您保证入境日本后

14 天内不使用公共交通工具，14 天内在家或者酒店等场所隔离，保存位置信息、留意

卫生保健所的位置信息，并在有必要的情况下提交以上位置信息。

若无法提交誓约书，将被要求在检验检疫所长指定场所进行 14 天隔离。

此外，若违反了誓约书内容，除了被视为违反日本检疫法，将受到以下处罚。

（1） 日本人。将被公开姓名和防止感染扩大的信息。

（2） 在留资格持有人士。在被通报姓名、国籍、防止感染扩大信息的同时，根据日

本出入境管理以及难民认定法规定，在留资格将被取消或强制终止。

誓约书格式请使用外务省提供的最新版本。

https://www.mofa.go.jp/mofaj/ca/fna/page4_005130.html#no2

4. 关于应用程序的下载

2021 年 3 月 18 日之后，所有入境日本的乘客（包括日本人）在入国后 14 天内须在家中

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00209.html
http://edocfare.travelsky.com/FD/dataFiles/1012002900000232/1.htm?0.49951796233705753


或酒店内隔离，并须在手机上安装指定应用程序。

应 用 程 序 页 面 （ PDG 文 件 约 1.86MB ）

https://www.mhlw.go.jp/content/000752493.pdf

为了能顺利完成入境日本后的检疫手续，请事先下载该应用程序。

如未能下载该应用程序的手机，根据检疫法需要租借适用该应用程序的手机。

详情请参照厚生劳动省页面。

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00209.html

5. 关于在线问卷表的填写

为了便于入境日本后 14 天内的健康随访，检疫人员会在您入境时确认电子邮件地址，

电话号码等联系信息。请您于到达前（家、机场、飞机内）在“调查问卷 Web”中输

入必要信息。

＜关于在线问卷表＞

从网页填写问卷表内容并生成二维码。请事先截屏或打印该二维码后在检疫时出示。

．填写方法 https://www.mhlw.go.jp/content/000753098.pdf

日本国驻华大使馆参考：

https://www.cn.emb-japan.go.jp/files/100133178.pdf（中文）

其他详情请参考：

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00251.html

6. 暂停商务往来快捷通道、常住人员通道

日本政府已经停止“商务往来快捷通道、常住人员通道的运用”，禁止运用“商务往来

快捷通道、常住人员通道”机制的外籍人士新入境。此外，运用商务往来通道前往海外

的日本人以及在留资格持有人士，其归国（日本）、再入境的 14 天隔离的缓和措施也

将不被许可。

（五）对于变异型病株流行国家以及变异型病毒感染者确定国家、地区入境人士的检验

检疫强化

从日本政府发表或者已确定有变异型病毒感染的国家、地区出发的人士，回国（日本）以及

再入境时，提交出国前 72 小时内检测证明书的同时，将被要求进行检疫检查。

若无法提交检测证明书的情况，将被要求在检疫所指定场所进行隔离，进行追加检疫检查。

回国（日本），再入境日本的乘客，我们再次提请您，请务必提前准备好检测证明书。

有效检测证明书的格式，请参照上文所提示【检测证明书 规定格式】链接。

https://www.mhlw.go.jp/content/000752493.pdf
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00209.html
https://www.mhlw.go.jp/content/000753098.pdf
https://www.cn.emb-japan.go.jp/files/100133178.pdf
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00251.html


相关内容以及日本政府发表或者已确定有变异型病毒感染的国家、地区相关信息，请参照厚

生劳动省网页。

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00209.html

详情请参照外务省海外安全首页或者咨询驻外日本大使馆、领事馆。

https://www.anzen.mofa.go.jp/

请各位代理人务必通知到客人，感谢您的理解与配合！

日

本航空

2021 年 5 月

24 日

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000121431_00209.html
https://www.anzen.mofa.go.jp/

