
新加坡酷通知：无忧改期政策

Notice: 20210520

各位尊敬的酷航TR中国区代理人/合作伙伴，

对于在2020年3月10（含）至2021年9月30日（含）期间销售的酷航机票，均可享

受一次免手续改期福利，仅需支付由于舱位变化而产生的差价。代理人/旅客可在原

航班起飞前4个小时前协助客人通过酷航官网或者酷航APP“管理我的预定”便捷操作。

关 于 此 规 定 的 常 见 问 题 ， 请 查 阅

https://www.flyscoot.com/zh/bookwithconfidence。

烦请贵司将此“无忧改签“客票规定，务必尽快更新至贵司各平台销售渠道。在

更新好后，回复此封邮件告知。

非常感谢您的支持与配合！

2021年05月20日

新加坡酷航中国区
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