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芬航引导您在赫尔辛基机场顺利转机提示

与我司合作的医疗服务机构将在赫尔辛基机场为转机旅客提供所需的检测服务。

您须在您前往中国的航班起飞前至少 24小时，通过联系芬兰航空客服 来提前

支付检测费用。两岁以下的婴幼儿无需在赫尔辛基机场测试。为了尽力使您的转

机体验顺利和愉快，我们为您提供了舒适套餐包，含检测费用，每人 300欧元。

当您乘坐芬兰航空的航班抵达赫尔辛基后



我们的地勤人员将引导您前往 50A号登机口旁的赫尔辛

基机场测试区测进行测试。测试区开放时间为芬兰时刻下

午五点三十分至次日零点四十五分。





我司合作伙伴 Terveystalo的医护人员会在检测后对检测

样本进行分析，PCR通过鼻腔和口腔采样，IgM从肘部采

血检测。如果采集血液样本令您感到不适，请告知

Terveystalo工作人员。 Terveystalo检测标准符合中国

政府的要求。





请您在检测前出示护照，取样时请用口罩遮住鼻子和嘴巴。

一次只可一个人进入测试区域。儿童可由父母陪伴。



https://www.finnair.com/cn-zh/%E5%AE%A2%E6%88%B7%E6%9C%8D%E5%8A%A1%E5%92%8C%E8%81%94%E7%B3%BB%E4%BF%A1%E6%81%AF




所有年龄段的儿童都必须在始发国和中转站接受检测。从

芬兰国内航班转到中国航班的客户不需要在赫尔辛基接受

检测。





您须在您前往中国的航班起飞前至少 24小时，通过联系

芬兰航空客服来提前支付检测费用。





如果您搭乘的是芬兰航空的航班前往赫尔辛基中转，您须

在您的始发机场办理值机手续时支付检测费用。





如果您搭乘的是其它航空公司的航班前往赫尔辛基中转，

您须通过联系芬兰航空客服提前支付检测费用。





检测后，您将在赫尔辛基机场度过 16小时。您可以从芬

航转机柜台领取舒适包，套餐包括一个枕头，毯子，拖鞋，

洗浴用品套件，水杯，淋浴设施和代金券可用于机场营业

的服务商。请参阅此处的赫尔辛基机场服务。





仅当您有资格进入芬兰境内时，才可以从非申根区移至申

根区。





https://www.finnair.com/cn-zh/%E5%AE%A2%E6%88%B7%E6%9C%8D%E5%8A%A1%E5%92%8C%E8%81%94%E7%B3%BB%E4%BF%A1%E6%81%AF
https://www.finnair.com/cn-zh/%E5%AE%A2%E6%88%B7%E6%9C%8D%E5%8A%A1%E5%92%8C%E8%81%94%E7%B3%BB%E4%BF%A1%E6%81%AF
https://cms.finnair.com/resource/blob/2187042/1caa0b3283dfeb3081b2854ba0635ef8/Covid-19 China NoSe palvelut_A4.pdf
https://www.finnair.com/cn-zh/%E8%88%AA%E7%8F%AD%E4%BF%A1%E6%81%AF/%E5%87%BA%E8%A1%8C%E4%BF%A1%E6%81%AF/travelling-to-finland-2166384


如测试结果为阴性，我们不会单独与您联系。但我们要求

您在第二天早上从我们的中转柜台领取前往中国的登机

牌。请注意，登机前请填写中国政府要求的电子健康申报

表。





如测试结果为阳性，我们将单独与您联系并提供进一步的

说明。在这种情况下您将无法前往目的地，也无法留在机

场。您需要在赫尔辛基的酒店内隔离 10天，并承担相关

费用。



请注意。您的行李将在您的出发机场全程托运至中国。由于在赫尔辛基机场的转

机过程中您将无法取用行李，因此请确保将随身行李中的所有必需品都打包好。

如果您搭乘其他航空公司的航班抵达赫尔辛基，但转乘芬兰航空公司的航班飞往

中国，请访问我们的转机柜台以寻求帮助。

您在赫尔辛基机场期间，芬航转机服务的地勤人员将竭力为您解决您所遇到的任

何问题。
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