
业务通告吉祥航空（2020）118 号

TEL:021-22389206 2020 年 12 月 9 日

关于赴日旅客信息填报的业务通告

吉祥航空各处及各销售代理人：

为防控疫情，根据日本大阪关西国际机场检疫所检疫科要求，自即日起对

入境日本的旅客需通过调查问卷进行信息填报，具体要求如下：

来日或返日的旅客需要入境前通过官方渠道（登录网址和二维码请参考附

件），在“WEB调查问卷”中填写旅居史、健康状态等信息。之后，将发行的

二维码出示给目的地的检疫官，方可入境。

请赴日旅客严格遵守相关要求，符合以上条件的旅客，我司方可承运。

请各直属售票处、代理人、电商网站（OTA 平台）按以上规定通知旅客（包含

已 购票旅客）。此外，为避免旅客行程受到影响，请告知旅客需要提供真实的

行程信息及 检测相关证明，若发现信息失真，相关法律责任和经济损失由旅客

本人承担。

附：具体流程请参考附件
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