
尊敬的代理人，

非常感谢您对土耳其航空公司一直以来的支持。

在这非同寻常的年份，让大家都面临了更多的挑战，辛苦各位了。

土耳其航空公司广州代表处现针对香港航班取消非自愿更改的情况作以下说明：

原香港出发或到达的机票，如遇到香港航班取消，请按非自愿更改回香港的航班，

不可以改到广州出发或者到达的航班，如最终影响到客人的行程，可按非自愿进行

退票。

如有任何问题，请随时联系我们。

谢谢。

Best regards,


