
主题： 北欧航空-长航段机票新的更改政策

大家好

为应对新形势，即日起，我司针对长航线机票改票规则进行如下调整，烦请转发给相关负责

同事。

免受改票手续费

所有北欧航空的长航段 （包括中国出发，境外出发）的机票，出票代理可以在首段航班起

飞前 72 小时之前为乘客更改到其他时间，免受改票手续费。如果产生舱位差价仍需支付。

起飞前 72 小时更改，仍沿用票规操作。

机票延后更改

如果客人无法确定想要出行的时间，出票代理可在首段航班起飞 72 小时之前取消原先航段，

等客人决定之后再更改。改票费用按照票规操作。

Gao


