
尊敬的代理人

波兰航空公司已经在 9月 5号开放代理人退票权限，代理之前在 ASD提交的退票未处理

的可以自行在代理人操作退票，ASD提交的可以忽略。另外机票是 S挂起状态和代理人

出过票被航司换开后 E的状态，这两种状态的机票退款需先联系我司进行授权处理。

票务邮箱：c.juanjuan-gong@lot.pl


