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感谢您对阿联酋航空公司一直以来的支持,请注意以下关于从迪拜出发(或转机)前往

广州航班的最新通知。

从 2020 年 09 月 05 日起，所有乘坐阿联酋航空的乘客:

迪拜始发至广州:

（1）所有从迪拜始发的乘客，必须持有航班起飞前 48 小时内的纸质版 COVID-19 核酸检测阴

性证明+COVID-19 抗体血液证明（SARS-CoV-2 IgG antibodies test)，并在值机柜台进行出

示，否则将被拒绝登机。两项检测报告并需由各地政府授权的检测机构出具，建议携带英文

版。

（2）所有乘客需要提前完成进出入境海关健康申报，可通过点击以下链接，扫描二维码或微

信小程序进行填写。完成填写后出现的二维码需办理值机时出示（见下图）。

链接：http://health.customsapp.com/home/pages/index/index.html

1.中国籍乘客:需在 COVID-19 核酸检测阴性证明出具后 24 小时内，在微信小程序中：（1）

填写健康信息（2）上传 COVID-19 核酸检测阴性证明，并经大使馆复核后生成带有“HS”标

识的绿色健康码。
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关于 HS 健康码的更多信息，请查询链接：Chinese government

site (https://hr.cs.mfa.gov.cn/help_two/help-two/hs.html)

2.非中国 旅客:需点击以下链接（1）填写健康申报表（2）将健康申报表，核酸检测阴性证

明，护照个人信息页发送邮件至中国大使馆或驻迪拜总领事馆指定邮箱地址。邮件主题为：

HS+旅客姓名+出发日期。相关工作人员将尽快回复乘客邮件。健康申报表的有效期从 COVID-19

核酸检测阴性证明开出之日起开始计算，5天内有效。

健康申报表链接：

http://ae.chineseembassy.org/chn/lsyw/P020200818050003686678.pdf

中国大使馆邮箱地址: chinaemb.ae@gmail.com

中国驻迪拜总领事馆邮箱地址：chinaconsul_dubai@aliyun.com

其他城市始发至广州：

1.所有在迪拜转机的乘客必须持有航班起飞前 72小时内的纸质版 COVID-19 核酸检测阴性证

明，并在值机柜台进行出示，否则将被拒绝登机，检测报告需由各地政府授权的检测机构出

具，建议携带英文版。
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2.其他所需材料：进出入境海关健康申报，HS 码，健康申报表（非中国籍旅客适用）及二维

码，获取方法同上

中国大使馆已指定 SEHA-Abu Dhabi Health Services Company 为阿联酋当地官方检测机

构，机构链接：SEHA locations across the UAE。以下为 SEHA 在迪拜当地办事处的详细地址和

联系方式供乘客们参考：

1. National Screening Center-City Walk, Address: City Walk - Al Wasl – Dubai, +971 800 1717
2. National Screening Center-Mina Rashed, Address: Al MinaPort Rashid – Dubai, +971 800 1717;
3. National Screening Center-Al Khawaneej, Address: Al KhawaneejAl Khawaneej 1 – Dubai, +971
800 1717;
4. National Screening Center-Sharjah, Address: Golf and Shooting Club – Sharjah, +971 800 1717;
5. National Screening Center-Ajman, Address: Al Jerf 2 – Ajman, +971 800 1717.

了解最新的出行信息，请登录阿联酋航空官方网站，或浏览如下链接获取资讯：

https://www.emirates.com/cn/chinese/help/flying-to-and-from-dubai/tourists-travelling-to-dubai/

如有未尽之事宜，请与您的销售代表或者阿联酋航空中国大陆呼叫中心联络（400 8822

380）。
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