
关于俄航恢复中国航线运力的通知

尊敬的代理人，

俄航自 2020 年 7 月 2 日起恢复莫斯科至上海航线航班，计划每周一班，目前预订开放

至 7 月 16 日：

SU208/02JUL SVO-PVG, 20:05 09:50+1
SU209/04JUL PVG-SVO, 08:10 12:40

航班会在全系统中销售。请代理人注意以下事项：

 从俄罗斯出发乘坐 SU208 回国的客人须在值机柜台出示由指定医疗机构（见附

件）出具的核酸检测证明和连续 14 天申报的国际健康码，否则无法登机，请代

理人尽到告知义务；

 莫斯科机场接受外国人转机，仅接受两程均俄航承运且出在一张 555 客票上的

客人；

 俄航已恢复部分国际网络，可经莫斯科中转回国的城市包括：LON, PAR, FRA, ROM,

BCN, BEG, PRG, IST, ATH。

 国际转机及莫斯科始发的客票提前 30 天销售，俄境内始发提前 7 天销售。具体

以系统为准。

 严禁虚占座位、假名字占位/候补等违规操作，一旦发现立即屏蔽系统并 处罚金

USD100 每个座位；

 严禁弃程出票，一旦发现立即屏蔽并处补齐 J 舱全价差价的罚金；

 自 5 月 1 日起，第三国始发、俄罗斯始发至中国的客票代理费为 0，请正确输入；

 自 5 月 1 日起，新出的客票退改签规定按票规执行，无因疫情的豁免政策。

特此通知，感谢各位代理人的理解与支持。



俄罗斯航空公司销售部

2020 年 6 月 26 日

附：俄罗斯有关新冠病毒核酸检测医疗机构详细信息

一、莫斯科

（一）“хеликс”检验中心

预约电话：+78007009045，预约网址：https://xn--80aaaig2adjzckazfbo7a.xn--p1ai/

检测对象：无发热、咳嗽、乏力、胸闷等新冠肺炎感染症状，近 14 天未与确诊者

有过密切接触，未去过严重疫区。

检测方式：既可赴检测中心（各中心地址和办公时间详见

https://www.helix.ru/promotions/select/5620/），亦可网上预约无接触检测，检测者需

按要求自我采集鼻咽拭子并放在家门口，由送检员送至检测中心。



出检测报告时间：一般 3 个工作日。

（二）“семейный доктор”检测中心

预约电话：+74995838677（全天），预约网址：

https://www.fdoctor.ru/offers/test-na-covid-19/

检测对象和检测方式：无发热、咳嗽、乏力、胸闷等新冠肺炎感染症状人员可戴口

罩、带护照赴检测中心（各中心地址和办公时间详见

https://www.fdoctor.ru/offers/test-na-covid-19/），由检测人员提取咽部或鼻部拭子送检，

如有上述感染症状，须致电+74995838677 预约上门服务。

出检测报告时间：一般 3-4 个工作日。

（三）“медси”检测中心

预约电话：+74957800500，预约网址：

http://covid19.medsi.ru/?from=top_medsi_covid_smartmed

检测方式：无发热、咳嗽、乏力、胸闷等新冠肺炎感染症状人员可赴检测中心（各

中心地址和办公时间详见 https://medsi.ru/about/communications/），由检测人员提取

咽部或鼻部拭子送检。如有上述感染症状，可通过预约电话或预约网址下载 SmartMed

小程序至手机，联系检测中心人员上门检测。

出检测报告时间：一般 3 个工作日。

二、圣彼得堡

（一）Helix 检验中心

检验采用鼻咽拭子自我采集方式，送检员会联系被检者，并将采样管（细棉签+储

存管）及采集说明置于被检者门口，被检者取得后，按照说明书中要求自行采集咽拭子，

将棉签装入储存管中，盖紧后交还送检者。被检者与送检员全程无直接接触。一般 2 天

后可出检测结果。

检测对象包括：无发热、咳嗽等新冠感染症状；14 天内未与确诊患者接触；未去过

疫区的人群。



预约及缴费均在网上进行，网址：https://xn--80aaaig2adjzckazfbo7a.xn--p1ai/

（二）欧洲医学诊所(Euromed Clinic)

可拨打 24 小时热线电话：+7 812-327-0301 预约上门检测，检测结果将在 48-72 小时内

发至被检者邮箱。网址：https://euromed.ru/news/analiz-na-koronavirus-na-domu/

（三）西北循证医学中心（Северо-Западный Центр доказательной медицин

ы）

可拨打预约电话 8-812- 600-4200、8-800-234-4200 或在网上预约，网址：

https://cdmed.ru/o-kompanii/novosti/s-8-aprelya-2020-g-ao-sztsdm-nachinaet-osushchestvl
yat-zabor-i-provodit-issledovaniya-na-covid-19/

无呼吸道感染症状人员可入院检测，若有症状，仅可通过医务人员上门方式检测。

上门预约电话：+7- 981-100-4588，热线工作时间：周一至周六 9：00-17：00。

检测结果一般在 48-72 小时内发至被检测者邮箱。

三、叶卡捷琳堡

（一）Лаборатории ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Свердлов

ской области»、лаборатории Минздрава Свердловской области, ФМБА

（公立机构，面向高危感染人群，不包括普通疑似感染者，免费检测）

（二）Частные лаборатории «Сити-лаб», РЖД, УГМК（私立机构，面向无症

状人员，收费检测）

四、新西伯利亚

（一）Центр новых медицинских технологий

联系电话：+7-383-3630183，邮箱：info@cnmt.ru，地址：新西伯利亚市，ул.Пирогов

а, 25/4

（二）ООО 《Медико-биологический союз - Технология》



联系电话：+7-383-3637714 或+7-383-3637716，邮箱：info@mbu-tech.com， 地址：新

西伯利亚市，ул.Ниженерная, 16, оф.310

五、克拉斯诺亚尔斯克边疆区

（一）《РЛДЦ ИХМИ》

联系电话：+7-391-2003265 或+7-933-2000796 或+7-933-9961526，邮箱：inbox@ihmi.ru，

网址：ihmi.ru，地址：克拉斯诺亚尔斯克市，ул.Ленина, 118

（二）《Центр лабораторных технологий АБВ》

联系电话：+7-391-2026901 或+7-800-2344001 或+7-950-4008121，网址：cit-lab.ru，地址：

克拉斯诺亚尔斯克市，ул.Говорова, 57А（可上门）

六、伊尔库茨克

ЧУЗ 《РЖД-Медицина》Кабинет Забора Анализов На COVID-19

联系电话：8800-234-34-34 或+7-3952-638-800 或+7-3952-638-802，邮箱：

marketdkb@dkb.irk.ru（个人）、referent_l@dkb.irk.ru（团组），网址：http://dkbirkutsk.ru/，

地址：г.Иркутск, ул. Боткина, 10

工作时间：周一至周五 8:00-15:00

申请条件：申请人 14 天内未去过疫情严重地区和国家、未与确诊患者有过接触、

无上呼吸道感染症状。

预约方式：电话预约及网上预约

七、布里亚特共和国

Республиканская клиническая больница им. Н.А. Семашко.

预约电话（只接受电话预约）：8-3012-371126 或 8-3012-418779 或 8-3012-436387，网

址：https://rkbsemashko.ru/，地址：ул. Павлова, д. 12, Здание поликлиники, в

ход №3 со двора



申请人 14 天内未去过疫情严重地区和国家、未与确诊患者有过接触、无上呼吸道

感染症状。3 天出检测结果（检测结果可登陆 rkbsemashko.ru 在用户中心获取，账号和

密码在病毒检测合同中已注明；或持护照于 15:00-17:00 赴医院 3 号门收银台领取）

八、符拉迪沃斯托克

（一）Диагностический центр "Лабораторная диагностика-Асклепий"

预约电话：+74232790000，预约网址：

https://asklepiy-dv.ru/sdat-analiz-na-koronavirus-vo-vladivostoke/, 地址：ул. Гамарник

а, 3Б,

工作时间：周一至周五 7:30-20:00，周六 8:00-20:00，周日 8:00-18:00

申请条件：任何人均可申请

检测方式：赴医院检测或申请上门检测。2 个工作日出检测结果。

（二）ОООМЛ "ТАФИ-Диагностика"

预约电话：+74232685958，预约网址：http://tafimed.ru/news/3723/，地址：ул. Садо

вая, 25 б

工作时间：周一至周五 7:30-19:30，周六 8:00-19:00，周日 8:00-17:00

申请条件：申请人需 14 天内未去过疫情高风险国家；无急性呼吸道感染症状（发热、

咳嗽、流鼻涕）；未与新冠肺炎患者接触。

检测方式：赴医院检测，1-2 个工作日出检测结果，可通过电子邮箱或于次日 16:00-18:00

现场领取。

九、喀山

（一）ООО Клинико-диагностическая лаборатория СИТИЛАБ

预约电话：8-843-276-8686(7:00-19:00),网址：

https://citilab.ru/news/2020/04/covid19kzn.aspx，地址：ул. Аделя Кутуя, д. 44а.



工作时间：7:00-15:00, 休息时间 13:00-13:30

申请条件： 无急性呼吸道感染症状（发热、咳嗽、流鼻涕、肌肉疼痛、身体虚弱），

带护照

出结果时间：2-3 个工作日，通过电子邮箱发送

（二）ЛДЦ «БИОМЕД»

联系电话：8-843-5-333-333，网址：

https://biomed-mc.ru/zapis481/test_na_COVID-19_v_ldc_biomed，地址：ул. Заикева, д.

41.

工作时间：周一至周五 7:00-20:00，周末 8:00-20:00

申请条件： 申请人需要 14 天未去过疫情高风险国家；无急性呼吸道感染症状（发

热、咳嗽、流鼻涕、肌肉疼痛、身体虚弱）；未于新冠肺炎患者接触；带护照

出结果时间：2 个工作日，可通过电子邮箱或于现场领取检测结果

十、乌法

（一）ООО Клинико-диагностическая лаборатория СИТИЛАБ

联系电话：8-347- 200-8455（8:00-18:00）,网址：

https://citilab.ru/news/2020/04/covid19ufa.aspx, 地址：ул. Батырская, д. 12.

工作时间： 周一至周五 8:00-15:00, 周六 8:00-12:00，周日休息

申请条件： 无急性呼吸道感染症状（发热、咳嗽、流鼻涕、肌肉疼痛、身体虚弱），

带护照

出结果时间：2-3 个工作日，通过电子邮箱

（二）«Центр лабораторной диагностики» (входит в состав сети лаборат

орий «КДЛ Лорак»)



联系电话：8-917-770-0606 或 8-347- 250-5515 或 8 -347- 244-5550，网址：

https://lorak-ufa.ru/produkciya/covid-19-vyyavlenie-rnk-koronavirusa-950，地址：ул. про

спект Октября, 83/3.

工作时间： 周一至周六 7:30-13:00、周日休息

申请条件： 无急性呼吸道感染症状（发热、咳嗽、流鼻涕、肌肉疼痛、身体虚弱），

带护照、口罩

预约方式：排队

出结果时间：1-2 个工作日，可通过电子邮箱或于现场领取检测结果

（三）Сеть клинико-диагностическая лаборатория «МедиаЛаб»

联系电话：8-937-8497-377（8:00-20:00），网址：

https://medialabufa.ru/o-kompanii/novosti/my-delaem-analiz-na-covid-19，地址：Киров

а 44；Лесной проезд 6.；Жукова 15.; Первомайская 41/1.

工作时间：周一至周五 11:00 - 15:00

申请条件：发热不超过 37.5°，带护照、戴口罩

出结果时间：1 个工作日，次日早上 10 点后现场领取检测结果

（四）Сеть клиник «МЕГИ»

联系电话：8-800-2347070 或+7347-216-3333（全天），网址：

https://megi.clinic/news/detail.php?ID=141687，地址：Жукова, 6.

工作时间：周一至周五 11:00 - 15:00

申请条件： 无急性呼吸道感染症状

出结果时间：不超过 3 个工作日

十一、下诺夫哥罗德



（一）ГЕМОХЕЛП

联系电话：8-800-100-0805，网址：https://gemohelp.ru/id/2740，地址：ул.Куйбы

шева, 3； ул.Краснодонцев, 7；ул.Ванеева 25/88；пр. Гагарина, 118

工作时间：周一至周五 8:00-13:00

申请条件： 申请人需要 14 天未去过疫情高风险国家；无急性呼吸道感染症状（发

热、咳嗽、流鼻涕、肌肉疼痛、身体虚弱等）；未与新冠肺炎患者接触；带口罩

出结果时间：1-3 个工作日

（二）ООО «Лаборатория Гемотест»

联系电话：8 (800) 550-1313（全天），网址：

https://www.gemotest.ru/nizhniy-novgorod/catalog/po-laboratornym-napravleniyam/diagn

ostika-infektsiy/ptsr-diagnostika/koronavirus_sars_cov_2_mazok_kach/，地址：Юбилейн

ый б-р, д. 2、просп. Гагарина, д.101, корп. 4、ул. Плотникова, д. 3、ул. Зв

ездинка, д. 7

工作时间：从 5 月 7 号开始 07:00-14:00

申请条件：无急性呼吸道感染症状（发热、咳嗽、流鼻涕、肌肉疼痛、身体虚弱）；

未于新冠肺炎患者接触

出结果时间：3 个工作日


