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阿联酋航空(EK)调
整散客客票燃油附

加费以及运价基础

对应价格

<文件编号：CAN202041>

尊敬的代理人：

阿联酋航空公司(EK) 将于 2020年 5月 21日起调整散客客票燃油附加费(YQ) 以及运价基础对

应价格

燃油附加费和运价基础对应价格的调整将普遍应用于 EK全球航线网络。为了方便您参考，特意

将中国大陆地区始发调整后的燃油附加值列出：

始发地

区域
舱位

目的地区域

(以下金额为单程 YQ 金额，往返程 YQ 金额 = 单程 YQ 金额 x 2)

迪拜

中东海湾

地区及埃

及，苏丹

南亚次大

陆及马尔

代夫

非洲及毛

里求斯，

塞舌尔

欧洲及摩

洛哥，阿

尔及利

南、北美洲

https://e.emiratesagents.com/323J-11F45-823DRHUG4D/cr.aspx


亚，突尼

斯

中国大陆

经济舱 USD25 USD40 USD40 USD50 USD50 USD75

头等舱

商务舱
USD75 USD120 USD120 USD150 USD150 USD225

1. 始发地：中国大陆地区

2. 目的地：所有目的地

3. 适用的行程：往返，单程

4. 适用的舱位以及舱位代码：所有散客舱位

5. 适用的运价类型：

o 以下括号中列出了运价类型对应运价基础的特点。*表示任意字符，XXX表示任

意的出票代码）

o 公布散客运价：品牌运价 Flex, Flex+（*FCN1, *SCN1），品牌运价 Saver
（*PCN1），品牌运价 Special （*RCN1）

o 非公布散客运价：公司客户运价（*CN1/XXX3），劳务运价（*LOPCN2/LBR2），
学生运价 （*SOPCN2/STU2），海员运价(*WW2/SCX2, *WW2/STX2) ，其他

私有运价 （*CN2 或*CN2/XXX2）

o 团队运价（运价基础中包含*CN5*）：报价中已包含燃油附加值，不受此次 YQ
调整影响。

6. 调整后的燃油附加费（YQ）金额：如上表格。

7. 其余地区/国家始发的燃油附加费也会相继调整。了解具体价格变化，请留意 GDS中自

动显示的金额。

8. 调整燃油附加费金额同时，为保持整体客票价格不变，运价基础对应的价格也将会相应

调整，同时取消 2020年 7月份至 10月份中旺季运价。请看以下例子中的对比，了解

YQ和运价基础对应金额如何变化：

o 举例：新出一张 BJS-LON-BJS 经济舱客票时，

o 如果在 2020年 5月 21日之前出票，客票价格构成 = 运价基础 CNY2,070



K1LXSCN1 - 代理费 1% + 燃油附加费 CNY3,432 YQ + 税 CNY1,442 =
CNY6,923。

o 如果在 2020年 5月 21日及以后出，客票价格构成 = 运价基础 CNY4,820
K1LXSCN1 - 代理费 1% + 燃油附加费 CNY 710 YQ + 税 CNY1,442 =
CNY6,923。

9. 现行公布散客运价中的 Saver 和 Special 品牌运价，非公布散客运价中除去公司客户运

价外其他运价的销售有效期将截至至 2020年 5月 15日。

2020年 5月 16日至 20日期间，EK进行后台更新 YQ 和运价，届时代理人可以按照系

统中实际显示的价格正常销售出票。

2020年 5月 21日起，航空公司预定系统以及 GDS会同步上线新的燃油附加费和运价。

10. 举例 i. 受疫情影响，客票满足< 阿联酋航空公司(EK) 由于 COVID-19 影响实施的 GDS
客票退/改/留规定> ，经过判断如果一张客票可以免费改期，那么在 2020 年 5月 21日

及以后改期换开客票时，无需改变 RCNY ，无需改变已支付的 YQ的金额，ACNY无总

补缴金额。

举例 ii. 不受疫情影响的客票，客票不在< 阿联酋航空公司(EK) 由于 COVID-19影响实施

的 GDS客票退/改/留规定>豁免范围内，那么代理人可以手工换开，也可以按照 GDS
系统自动换开功功能换开客票。

举例 iii. 如果在 2020 年 5月 21日之前，如果使用旺季运价且已经出票的客票，按照 EK
的票务规则，改期到淡季时，换开新票的运价基础对应价值必须等于或者高于原客票的

运价基础对应的价值。

请各位代理人，旅行社同行及时转告您的客户，在为客户报价过程中安排出票以及换开时

间，以免产生不便。

阿联酋航空公司广州办事处

广州市天河路 208号粤海天河城大厦 30楼 3001-3003室

中国预约中心：400 8822 380
销售部：86 (20) 8510 3288
传真: 86 (20) 3839 6088
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