
通 知
尊敬 BSP 代理人：

受新冠病毒 COVID19 影响，阿尔及利亚航空为使取消航班的客户安心，特采取如下措施：

1. 航班恢复后，同等舱位改期不收取任何费用，亦不需提供任何资料，机票至 31Mar2021
有效。

2. 如需退票，只能以 EMD 现金券的形式办理，现金券有效期至 31Mar2021。现金券未使用

的，可于 31Mar2021 后申请退现金。

3. 旅客无需立即去机票代售点办理。

4. 为了避免退票产生不必要的麻烦，请代理人出票前一定致电 010-84475310 或

13401161639，咨询航班状况后再出票。
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