
尊敬的机票代理人请注意：

COVID-19 疫情期间，各外航纷纷削减运力、甚至停飞，航班资源稀缺。近日，

航信陆续接到外航反馈虚占座位严重等问题，现根据航空公司要求，提醒各位代

理人规范操作。如有违规操作行为，相应航空公司将采取封停预定权限或下发

ADM单等措施。

1，请严格遵照各航空公司要求执行预定、出票及退票等操作。预定后请尽快出

票，不需要的座位请尽快取消。

2，严禁虚占座位。

3，严禁占位不封口行为。

4，严禁预定后大批量取消编码的行为。


