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尊敬的代理人：

GDS系统中的退票功能已经被暂停使用。

我们目前在 GDS系统中收到大量退票信息，截止至今天我们已经在所有 GDS系统中暂

停了自动退票功能。这是我们采取的临时措施以帮助我们检测预订情况。

符合规定的机票仍可退票。退票申请需要通过 BSP link提交退票申请。中国大陆地区

的代理使用 ASD link提交申请。

请留意，您可以登录 etihadhub.com查找更多关于改票的信息，以及有关阿提哈德信

用凭证的政策。

感谢您的一贯支持。

阿提哈德航空
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