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国 内 业 务 提 示
第 20200xx期

瑞丽航空市场销售部 签发人：肖 琳

关于瑞丽航空合肥航班客票销售的业务提
示

各销售单位：

按照安徽民航机场集团有限公司有关文件要求和部

署，对所有进入安徽的旅客（包括境外直接进入或从其他

城市中转进入），无论外国公民还是我国公民，一视同仁，

无差别实行 14天集中隔离医学观察。

为共同做好疫情输入防控工作，请各销售单位做好以

下工作：

1.将进入安徽需执行 14天集中隔离医学观察的信息及

时告知旅客；

2.做好旅客信息征询工作，如有境外旅居史的旅客，需

提前将人员名单、航班信息告知瑞丽航空营销中心，统计

格式请见附件。

瑞丽航空营销中心联系方式：

QQ群：304074571

电话号码：0871-67088310/0871-67088329
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如果旅客刻意隐瞒旅居史等行为导致影响后续行程及

造成损失的，所有一切后果由旅客本人自行承担；如果因

销售方原因导致信息未及时通知购票旅客造成损失的，所

有一切后果由销售单位承担；瑞丽航空有权利根据出发地

及目的地政府、机场等相关部门的政策拒绝承运存在上述

情况购票旅客。

请各销售单位严格按照以上要求执行。

附件：疫情严重国家来肥（回肥）人员信息表

疫情严重国家来肥（回肥）人员信息表
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瑞丽航空有限公司

市场销售部

2020年 3月 19日


