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国 际 业 务 提 示
第 2020009期

瑞丽航空市场销售部 签发人：肖 琳

关于瑞丽航空泰国航线防控措施的

业务提示

尊敬的旅客及销售单位：

根据当前疫情防控需要，泰国民航局针对从中国（含

港澳）、伊朗、意大利以及韩国出发，入境泰国的旅客（泰

国国籍除外）提出以下要求：

1．乘客必须出具医疗证明（见附件 1），其中必须包含

核酸检测为阴性的证明。无法出示这一医疗证明的乘客，将

无法登机。该医疗证明必须在签发日期前的 14 天内接受医

生观察后开具，且此医疗证明有效期仅有 48 小时。不限开

具医院级别，但必须有医生签字。同时乘客需要自行投保至

少十万美元可在泰国境内使用的医疗保险；

2．乘客抵达泰国时，需向检疫部门提交完整的 T8健康

问卷（见附件 2）以及医疗证明后，才方可办理护照查验；
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3．抵达泰国后如果发现乘客体温过高，将送至医院隔

离 14天，且费用自理；若乘客体温正常，需要按照泰国法

律规定自行在家或酒店隔离 14天。

请各销售单位按照严格以上要求进行瑞丽航空客票销

售工作，要求所有旅客按照要求携带相关证明前往机场。

如因旅客无法提供符合上述要求的相关材料被遣返或造成

其他损失的，所有相关费用将由旅客自行承担。

本文件自下发之日起开始执行，截止日期另行通知。

原瑞丽航国际业务提示（2020）006关于瑞丽航空泰国航线

防控措施的业务提示同时废止。

附件 1：一般旅客医疗证明

附件 2：T8健康问卷

瑞丽航空有限公司

市场销售部

2020年 3月 13日


