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瑞丽航空市场销售部 签发人：肖 琳

关于瑞丽航空重庆进港旅客客票销售的
业务提示

各销售单位：

根据当前国家疫情防控需要，为全力做好新型冠状病

毒肺炎疫情联防联控工作，结合重庆机场最新要求，瑞丽

航空对瑞丽航空客票的销售单位提出如下要求：

销售单位售票时需要通过 QQ、微信或者电话等方式收

集旅客详细信息（姓名、身份证号或护照号、电话等），

若有涉及日本、韩国、意大利、伊朗、法国、德国、美国

以及西班牙国籍，或有以上国家旅居史的旅客需要第一时

间提供给瑞丽航空市场销售部工作人员。

文件自下发之日起生效，请各销售单位按照以上要求

进行瑞丽航空客票销售工作，如有因销售方原因导致信息

未及时传递造成损失的，瑞丽航空有权追究销售方的法律

责任。



- 2 -

瑞丽航空有限公司

市场销售部

2020 年 3 月 13 日


