
代理人信息发布

Flybe (BE) 航班取消

尊敬的代理人：

2020 年 3 月 5 日起英国 Flybe (BE) 已停止航班运营，阿提哈德航空为在 2020 年 3 月 5

日前购买了阿提哈德机票但实际承运人为 BE 的乘客提供以下选择。

机票更改:

客人如购买了 BE 航班的机票，但机票票号为阿提哈德航空票号，包括：

https://t.choose.etihad.com/r/?id=h1aa073e3,1228bb9a,1228203c


EY*航班由 BE 实际承运或 BE 航班 (联运协议) ，允许改期或改路线。

客人可以改路线至区域内附近 EY 航点。

 或者可以改至 EI / KL / SN 及 LH 的航班，更改需要预订原有舱位或更低舱位。 例

如：BFS -EI -LHR -EY-AUH

第一次更改免费，后续更改将按规定收取相应费用。除以上提到的航空公司外，不允许

改路线至其他航空公司和签转至其他航空公司。如做上述变更，将收取相应的机票差价。

任何前往这些航班出发地的费用由客人自行承担。

取消/退票:

乘客受到以上情况影响可以要求退款。

以上政策适用于团队机票。

客人可通过购买机票时的机票代理或阿提哈德航空办事处办理退票。

请确保在 PNR 里备注 " Invol change due BE service termination ”

如需更多信息，请登录 agents.etihad.ae
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