
请各位代理注意：

因我司统计需要，请各位代理将涉及以下情况的机票信息整理好，填妥“QF 非自愿换开特殊情况报备
表”（已换开/未换开），于下周一（9MAR）16:00前发送至指定邮箱：

1、春节期间，no show之后操作换开的；

2、换开时，未输入相应授权号的。

另，若代理有更新的no show后退票，周一可一并报备；特殊退票信息登记有更新的，可于每周三下午
17：:00前发至指定邮箱报备。

邮箱地址：
operations-can@holidaytours.net
hyjiang@holidaytours.net

请各位代理认真整理数据，并在指定时间内提交相应的资料。谢谢！



代理名字 IATA号 退票票号 BSP退票号 机票出票日期 乘客姓名 未使用的机票的首段旅行日期未使用的机票的首段航班号 未使用的航段 退款总金额 国籍 过境香港交通 授权码 备注

携程 0830972 081-1234567890 0538036741 31-Jan-20 CHEN/LI 2-Feb-20 QF128 HKG/SYD/BNE CNY5000



代理名字 IATA号 需要退票票号 机票出票日期 乘客姓名 未使用的机票的首段旅行日期 未使用的机票的首段航班号 未使用的航段 退款总金额 国籍 过境香港交通 备注

携程 0830972 081-1234567890 31-Jan-20 CHEN/LI 2-Feb-20 QF128 HKG/SYD/BNE CNY5000


