
业务公告 国航(2020) 2020 年 02 月 19 日

关于做好进京人员电子化信息登记告知工作的通知

国航各销售代理人：

根据民航局要求，2 月 13 日起进京人员登记正式启用电子化登

记平台，并且进京航班不再向旅客发放纸质旅客信息登记表，将有关

告知要求通知如下:

1.在客票销售环节须告知旅客，进京人员使用电子化平台登记相

关信息（告知内容见 3）。

2.在代理自营的网站、移动客户端销售客票，应将进京人员使用

电子化平台登记相关信息的告知内容设置为旅客购票环节的必读内

容。

3.告知内容

根据《中华人民共和国传染病防治法》、《中华人民共和国突发事

件应对法》和北京市有关规定，为预防控制新冠肺炎疫情，进京人员

须通过北京通 APP 或者在百度、微信、支付宝搜索"京心相助"小程序

登记有关信息，并在抵京后到所住社区、酒店报到核验。

此通知。


