
SC 关于上线民航旅客健康申明填报系统的通知

各代理单位：

为进一步加强疫情防控期间旅客信息填报工作管理，减

少现场工作人员工作负荷，降低纸质单据信息填写引发的交

叉传染风险，我司正式上线了民航旅客健康申明填报系统，

现通知如下：

1.填报及填报情况查验方法

1.1 旅客填报方法：

（1）官网微信：扫码关注并进入山航官方微信，在下方

菜单中选择“更多功能-健康申报-在线健康申报-旅客健康

申明填报”

（2）掌尚飞 App：扫码下载并进入掌尚飞 App，点击左

上角功能菜单按钮，“健康申报-在线健康申报-旅客健康申

明填报”

1.2 工作人员查验方法：

（1）进入山航官方微信，在下方菜单中选择“更多功能

-在线健康申报-查询航班填报情况”（授权码：SC369）；

（2）进入掌尚飞 App，点击左上角功能菜单按钮，“健康

申报-在线健康申报-查询航班填报情况”（授权码：SC369）

2.各代理单位自行打印《在线填报健康申明的提示卡》

（见附件）,在值机、登机环节通过张贴、广播等方式引导

和提示旅客填写。

3. 在登机口备份纸质版《中国民航国内航班旅客信息

登记卡》，对因极特殊原因确实无法在登机前完成填报的旅

客，应为其发放提示卡。

4. 由于部分城市（包括但不限于上海、厦门、天津、

西安等）有当地的填报要求，相关航班的旅客除需要进行中

国民航旅客健康申明填报外，各代理单位地面服务人员需要

向旅客说明。

特此通知。

附件：《在线填报健康申明的提示卡》

地面服务部

二〇二〇年二月十七日




