
关于做好云南辖区疫情防疫的工作要求

各销售单位：

为进一步做好疫情联防联控工作，根据云南省疫情应对

领导小组指挥部统一部署，贯彻落实民航云南辖区疫情防控

的工作要求，现将红土航空云南辖区航线旅客基本信息采集

留存工作要求通知如下：

1、在售票时，应核对旅客是否为湖北籍，并询问旅客

是否在 2020 年 1 月 15 日以后在湖北居住或旅行，如是则劝

导旅客放弃购票；旅客执意购票的，应告知其可能在落地后，

面临留观措施。同时应立即向我司报告相关情况（联系人：

赵冠霖 18608713590）。

2、从即日起，客票售出后需保留所有我司涉及云南航

线机上旅客信息 30 天。

请各销售单位严格落实上述工作要求，如因旅客个人信

息缺失引发公共卫生安全事件，出票单位需承担由此带来的

所有损失。
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