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沙特航空推出 Fare Families 全新运价条款规则

感谢您一直对沙特阿拉伯航空的关注与支持！

为提升旅客更个性化选择体验，沙特航空从 12 月 4 日起，将使用 Fare Families 全新运价条款规则。

亚洲地区始发机票将分为 Basic/Semi-Flex/Flex 三种票价类型，托运行李额度因应预定舱位调整,座位收

费标准，里程累积率及退改签条款政策将有所调整变化。机上服务标准不变。出票前查阅 GDS 条款，具

体条款内容请参照附件”Fare families rules”。

新运价规则上线后，注意事项：

1. 2019 年 12 月 4 日或以前出的机票，全程未使用，更改或换开机票，按当天新运价条款规则与机票

适用服务类型更改。

2. 2019 年 12 月 4 日前出的机票，部分使用，更改或换开机票，按原机票的条款规则及服务内容更改。

3. 具体机票规则以 GDS 系统当天实际展示为准。

4. 请各位代理人出票前确认好系统信息，注意新的退改签规则，以免机票规则调整后给您带来不便。

运价规则调整后，沙特航空将继续为旅客提供更优质的服务体现。

如有疑问，请咨询沙特航空各地区办事处票务部。

感谢您的支持！
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如有任何疑问，欢迎联系我们！

广州办事处： 020-38692700 邮箱：canrrsv@saudia.com

上海办事处： 021-63410671 邮箱：chchen@saudia.com

北京办事处： 010-85655903 邮箱：wzhai@saudia.com

感谢关注，顺祝商祺！
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