
上海营业

关于调整东上航舱位服务等级及序列的通知

各销售代理：

为优化舱位设置，提高子舱位利用率，从 2019 年 10

月 27 日（以销售日期和旅行日期为准）起，对东上航国内、

国际及地区航线现有头等舱子舱位（P）服务等级及舱位序

列进行调整，具体内容如下：

1.原头等舱子舱位（P）调整为超级经济舱子舱位（P），

服务等级同超级经济舱。

2.舱位调整完成后的舱位序列，详见附件 1。

3.此次舱位调整涉及的旅客保护方案，详见附件 2。

附件：1.东上航舱位代码及舱位序列表

2.东上航头等舱服务等级变更期间的业务场

景及处理方式
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