
阿斯塔纳航空团队事宜相关通知

 团队申请：

1. 所有团队申请（包括单团和系列团）请统一发送邮件至 pek.cto@airastana.com

邮件标题请按此格式：旅行社/代理人名称，人数，路线，行程日期。

（例：ABC 代理，120 人，北京-第比利斯往返，去程 2019 年 12 月 10 日，回程 2019 年 12 月 20

日）

** 如有不遵循以上格式标题的询价，我司有权不予受理；

** 请在寻团时尽可能给出明确的出发和回程日期，如遇团期可以灵活调配的，可在邮件正文中做出说

明；

2. 收到邮件后，我司会在一到两个工作日内尽快予以回复报价。

 团队更改：

如有团队更改需求，请统一发送邮件至 pek.cto@airastana.com，邮件标题也请沿用以上格式。

如涉及罚金，罚金核算日期以收到邮件的日期为准，一律不接收口头通知。

联系方式：

北京代表处：010-64651030,64665067, pek.cto@airastana.com

乌鲁木齐代表处：0991-2822987,2822983, urc@airastana.com

2019 年 10 月 9 日
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