
LUFTHANSA GROUP 航空公司 机票托运行李免费限额概览 （2019年6月更新版）

免费托运行李额 全世界范围内适用的不同规定 洲际航线 IATA欧洲地区

适用地区    /    服务舱位等级 头等舱 商务舱 优选经济舱

经济舱 经济舱

标准票价
轻旅行
票价

弹性票
价

经典票
价

轻旅行
票价

每件行李最大三维尺度及重量规定 (含免
费及收费)  158cm / 32kg

所有路线 (以下地区除外)

3PC x 32kg 2PC x 32kg 

2PC x 23kg 

1PC x 23kg 

无

1PC x 23kg 无
往/返于日本***

2PC x 23kg

旅程目的地为非洲东部/中部/西部***
旅程始发地为IATA非洲地区 (除利比亚) 

***旅程始发地为美国 目的地为印度 (见
<2>) ***

旅程始发地为印度 目的地为美国 (见
<1>) ***

在加拿大和印度之间***
旅程始发地为加拿大 目的地为孟加拉/不
丹/马尔代夫/尼泊尔/斯里兰卡 (见<1>) 

***旅程始发地为美国/加拿大 目的地为南非 
(见<1>) ***

在 加拿大/墨西哥/美国 和 阿富汗/巴林/
伊拉克/伊朗/也门/约旦/科威特/

黎巴嫩/阿曼/巴基斯坦/卡塔尔/沙特阿拉

伯/
叙利亚/土耳其/阿联酋/埃及 之间***旅程始发地为加拿大 目的地为阿尔巴尼

亚/波斯尼亚/马其顿/塞尔维亚 (见<1>) 
***旅程始发地为开罗 目的地为维也纳  (仅

限OS)

旅程始发地为OSL/GOT/STO/CPH 目的
地为伊朗 (仅限OS) ***

2019年4月30日之前的票证: 
2PC x 23kg

2019年5月1日之后的票证: 
1PC x 23kg

旅程始发地为厄瓜多尔/哥伦比亚/秘鲁 
(见<3>) ***

2019年5月31日之前的票证: 
2PC x 23kg

2019年6月1日之后的票证: 
1PC x 23kg

旅程始发地为加拿大 目的地为阿尔及利
亚***

2019年6月1日至2019年10月
15日

之间旅行: 2PC x 23kg
其余时间段: 1PC x 23kg

旅程始发地为阿尔及利亚 目的地为中国/
香港 (仅限LH) ***

2019年12月31日之前的票证: 
2PC x 23kg



旅程始发地为阿尔及利亚 目的地为中国/
香港 (仅限LH) ***

3PC x 32kg 2PC x 32kg 

2PC x 23kg 

2020年1月1日之后的票证: 
1PC x 23kg

旅程始发地为巴西***

2019年2月28日之前的票证: 
2PC x 32kg

2019年2月28日之前的票证: 
2PC x 32kg

2019年3月1日之后的票证: 
2PC x 23kg

2019年3月1日之后的票证: 
1PC x 23kg

婴儿免费行李额 1 PC x 23kg 无 1 PC x 23kg 无

额外免费行李 1辆折叠式手推车 或 1辆车载婴儿椅

除往/返/途经北美及中美洲（不含加拿

大）的其他路线
免费行李额可多带一副滑雪板，不收费

***适用于整个行程，无论转机或停留（没有标注***的线路通常特殊免费行李额只适用于转机行程，如果途中有停留点，则后续航班按照正常免费行李额处理）

<1> 仅限行程途经欧洲时

<2> 仅适用于有汉莎航空集团航班服务的机场以及途经欧洲的航线

<3> 不适用于北美/中美洲目的地

请注意：免费行李的特殊限额线路规定更新较为频繁，
以Amadeus自动报价为准。

根据IATA规则的规定，以下国家属于欧洲地区：

阿尔巴尼亚、阿尔及利亚、安道尔、亚美尼亚、奥地利、阿塞拜疆、白俄罗斯、比利时、波斯尼亚和黑塞哥维那、保加利亚、克罗地亚、塞浦路斯、捷克共和国、丹麦（不包括格陵兰）、爱沙尼亚、法罗群岛、芬兰
、法国、格鲁吉亚、德国、直布罗陀、希腊、匈牙利、冰岛、意大利、拉脱维亚、列支敦士登、立陶宛、卢森堡、
马耳他、摩纳哥、黑山、摩洛哥、荷兰、挪威（+斯瓦尔巴和扬马延）、波兰、葡萄牙、爱尔兰共和国、马其顿共和国、摩尔多瓦共和国、罗马尼亚、俄罗斯（欧洲部分-乌拉尔西部，即莫斯科、圣彼得堡）、圣马力
诺、塞尔维亚、斯洛伐克、斯洛文尼亚、西班牙、瑞典、瑞士、突尼斯、土耳其、乌克兰、英国和梵蒂冈城。
根据IATA规则的规定，以下国家属于非洲地区（不含利比亚）：

安哥拉、贝宁、博茨瓦纳、布基纳法索、布隆迪、喀麦隆、佛得角、中非共和国、乍得、科摩罗、刚果(布拉柴维尔)、刚果(金沙萨)、科特迪瓦、吉布提、赤道几内亚、厄立特里亚、埃塞俄比亚、加蓬、冈比亚、加纳
、几内亚、几内亚比绍、阿拉伯利比亚民众国、肯尼亚、
莱索托、利比里亚、马达加斯加、马拉维、马里、毛里塔尼亚、毛里求斯、马约特岛、莫桑比克、纳米比亚、尼日尔、尼日利亚、留尼旺、卢旺达、圣多美和普林西比、塞内加尔、塞舌尔、塞拉利昂、索马里、南非
、斯威士兰、坦桑尼亚、多哥、乌干达、赞比亚、津巴布韦。
非洲东部/中部/西部：

安哥拉、贝宁、布基纳法索、布隆迪、中非共和国、乍得、吉布提、赤道几内亚、厄立特里亚、埃塞俄比亚、加蓬、冈比亚、加纳、几内亚、几内亚比绍、喀麦隆、佛得角群岛、刚果（布拉柴维尔）、刚果（金沙
萨）、科特迪瓦、肯尼亚、利比里亚、马里、

毛里塔尼亚、尼日尔、尼日利亚、卢旺达、圣多美和普林西比、塞内加尔、塞拉利昂、索马里、南苏丹、苏丹、坦桑尼亚、多哥、乌干达。 
北美及中美洲（不含加拿大）：

美国、墨西哥、伯利兹、哥斯达黎加、萨尔瓦多、危地马拉、洪都拉斯、尼加拉瓜、巴拿马

金、银卡会员特权 往/返/途经北美 除往/返/途经北美的其他路线
适用地区       /         服务舱位

等级
头等舱 商务舱 优选经济舱 经济舱 头等舱 商务舱 优选经济舱 经济舱

Miles&More 黑卡(HON)、 金
卡(SEN) 、及星空联盟金卡级

别会员

加一件行李， 其重量应符合舱位等级的规定
加一件行李， 其重量应符合舱位等级的规定。

再多加一件高尔夫球袋。

Miles&More 银卡会员 正常规定 加一件23kg内 正常规定 加一件23kg内
瑞士国际航空 Golf Traveller 

会员
只在瑞航的航班上多加一件高尔夫球袋 LH/LX/OS的航班上多加一件高尔夫球袋

注：以上会员特权不适用于轻旅行票价（LIGHT fare；票价本身不含免费行李额）。



LUFTHANSA GROUP 航空公司 超大/超重/逾件/特殊行李附加费用简表 （2019年9月更新版）

（从中国大陆/香港/台湾/世界各地<除加拿大>出发的航班，按USD计费；从欧洲地区<地理定义见
A>出发的航班，按EUR计费；从瑞士出发的航班，按CHF计费。请用当天的BSR汇率折算成当地货币）

收费标
准

各国国内 洲内 洲际

轻旅行票
价首件行

李 
(FBAG)

EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD

在线预付
或通过

GDS预订

**

15 20 16 25 30 27 50 60 60

在机场值
机时

30 35 35 40 45 44 50 60 60

在柜台登
机时

55 60 60 55 60 60 50 60 60

收费标
准

1区 2区 3区 4区 5区 6区

免费行李 EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD
免费行李
若超大或

超重

40 46 46 50 57 57 75 86 86 100 115 115 120 138 138 150 173 173

免费行李
若超大又

超重

80 93 93 100 114 114 150 173 173 200 230 230 240 276 276 300 346 346

逾件行李 
(XBAG/S

BAG)
EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD

多出的每
件行李

70 80 80 80 93 93 100 115 115 150 173 173 200 230 230 250 288 288

多出的每
件行李 
(往返于
美国/加
拿大/墨
西哥/中
美洲)

90 100 100 90 100 100

多出的每
件行李超
大或超重

110 126 126 130 150 150 175 201 201 250 288 288 320 368 368 400 461 461

多出的每
件行李超
大又超重

150 173 173 180 207 207 250 288 288 350 403 403 440 506 506 550 634 634

在线预付
或通过

GDS预订

LX的行

李 
(ABAG/S
BAG)**

EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD



多出的每
件行李

56 64 64 64 73 73 80 92 92 120 138 138 160 186 186 200 230 230

多出的每
件行李 
(往返于
美国/加
拿大/墨
西哥/中
美洲)

80 85 85 80 85 85

免费行李
额之外的
体育运动

器材

EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD

正常尺寸 
(SPEQ) 70 80 80 80 93 93 100 115 115 150 173 173 200 230 230 250 288 288

超大 
(BULK) 110 126 126 130 150 150 175 201 201 250 288 288 320 368 368 400 461 461

动物运输 EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD EUR CHF USD
带入客舱

内 
(PETC, 

8kg/118c
m内)

50 57 57 60 69 69 80 93 93 90 103 103 100 115 115 110 126 126

在货舱内
运输 

(AVIH 
medium)

80 93 93 100 115 115 130 150 150 150 173 173 170 195 195 190 218 218

在货舱内
运输 

(AVIH 
large)

160 184 184 200 230 230 260 300 300 300 346 346 340 390 390 380 436 436

适用地
区

1区（奥德瑞三国国内） 2区（欧洲境内） 3区（东地中海沿岸/北非） 4区（短程洲际） 5区（中程洲际） 6区（长途洲际）

除日本以
外的各国

/地区

（日本价
单请咨询
汉莎集团

客户服务
中心）

奥地利/德国/瑞士

国内航班

欧洲境内航班（含阿塞拜疆/
摩洛哥/突尼斯）

埃及/伊朗/伊拉克/以色列
约旦/黎巴嫩/土库曼斯坦

与

欧洲之间

巴林/贝宁/布基纳法索
喀麦隆/科特迪瓦/古巴

多明尼加共和国/埃塞俄比亚
冈比亚/加纳/几内亚/牙买加
科威特/利比里亚/利比亚

尼日利亚/阿曼/卡塔尔
沙特阿拉伯/塞内加尔

塞拉利昂/多哥/阿联酋
与

欧洲之间

安哥拉/布隆迪
加拿大东部（见1）/刚果

刚果民主共和国/赤道几内亚
加蓬/印度/哈萨克斯坦

马尔代夫/卢旺达/塞舌尔
斯里兰卡/坦桑尼亚/乌干达

美国东部（见3）
与

欧洲之间

阿根廷/巴西
加拿大西部（见2）/中国大陆

哥伦比亚/哥斯达黎加
香港/韩国/毛里求斯/墨西哥
纳米比亚/巴拿马/新加坡

南非/泰国/美国西部（见4）
委内瑞拉/越南

与

欧洲之间

e.g. VIE-GRZ / ZRH-GVA / 
MUC-TXL

e.g. FRA-SZG / ZRH-LHR / 
WAW-VIE

e.g. TLV-MUC / VIE-CAI / 
AMM-FRA

e.g. MUC-DXB / VIE-HAV / 
ZRH-MCT

e.g. ZRH-BOS / FRA-ORD / 
VIE-SEZ

e.g. MUC-LAX / PVG-VIE / 
DXB-FRA-JFK

A欧洲地

区：
ANDORRA, ALBANIA, ARMENIA, AUSTRIA, AZERBAIJAN, BOSNIA-HERZEGOVINA, BELGIUM, BULGARIA, BELARUS, SWITZERLAND, SERBIA-MONTENEGRO, CYPRUS, CZECH REPUBLIC, GERMANY, 
DENMARK, ALGERIA, ESTONIA, SPAIN, FINLAND, 
FAROE ISLANDS, FRANCE, UNITED KINGDOM, GEORGIA, GIBRALTAR, GREECE, CROATIA, HUNGARY, IRELAND-REPUBLIC OF, ICELAND, ITALY, LIECHTENSTEIN, LUXEMBOURG, LITHUANIA, 
LATVIA, MOROCCO, MONACO, MOLDOVA, MONTENEGRO, 
MACEDONIA, MALTA, NETHERLANDS, NORWAY, POLAND, PORTUGAL, ROMANIA, SERBIA, RUSSIA, SWEDEN, SLOVENIA, SLOVAKI, SAN MARINO, TUNISIA, TURKEY, UKRAINE, VATICAN



1 加拿大东部：Ontario, Quebec
2 加拿大西部：Alberta, British Columbia
3 美国东部：District of Columbia, Florida, Georgia, Illinois, Massachusetts, New Jersey, New York, North Carolina, Pennsylvania
4 美国西部：California, Colorado, Nevada, Texas, Washington

附加费用简表使用说明：

1. 超大/超重/逾件行李的收费适用于单程路线，24小时转机内的路线均视作单程路线，以上费用只需收取一次。

2. 单程路线的起始点和到达点不在同一个区间时，收取较高区间的费用。举例：2区的法国经过德国转机飞往3区的以色列，只收取3区的费用。

例外：单程路线的起始点和到达点均位于4/5/6区时，收取6区的费用。举例：4区的阿联酋经过瑞士转机飞往5区的美国东部，收取6区的费用。

3. 任何预付的行李费用均不接受改期及退款；非预付的行李费用的改期/退款规则根据相应的机票收取。

4. 轻旅行票价（LIGHT fare）本身不含免费行李额，需参照首件行李收费标准收取。

5. 体育运动器材的正常尺寸不尽相同，可详询汉莎集团客户服务中心热线。请提前在订座预定中提出SSR申请，等待确认后方可承运。

请注意，LH汉莎、OS奥航及LX瑞航的航班在任何情况下都不接受超过32kg/单件的特别超重行李。

每位乘客在每个航班上最多允许托运99kg行李，超过99kg行李请提前预订。行李三维和超出292cm将不得运输。

** 通过GDS预订时，可能会在此费用简表的基础上加收附加费。请与客服热线核实。

请注意：只有注明通过GDS预订的行李类别才能通过汉莎集团的客服中心收取费用，其余行李类别均只能在客服中心预订、在机场交费。

手提行李限额不变，儿童同成人规定。

汉莎航空集团保留随时更改以上附加费用的权利。个别国家及地区的免费行李额及附加费用可能与本表有出入，以当地机场为准。

汉莎航空集团代理人客服专线：4008 869 323 


