


附件一



附件二

昆航国际客票自愿退票计算方法速查表                                                                  （适
用于2019年6月5日（含）以后销售的客票）

是否换开 是否使用 是否可退 计算公式

未换开

全部未使用

有不可退票价 应退票款=全部实收票款-不可退航段票价-全程YQ/YR-可退航段退票费

没有不可退票价 应退票款=全部实收票款-退票费

部分已使用

有不可退票价
应退票款=全部实收票款（Total）-全程YQ/YR-已使用航段的票款（不含YQ/YR)-未使用航段退票费（若票
面不可退，则减去1/2RT)

没有不可退票价 应退票款=全部实收票款（Total）-已使用航段的全部票款（Total）-退票费

已换开

全部未使用

新旧票有不可退票价
按照原始客票票价类别计算退票费，但变更费不退。                                                                                             
应退票款=新旧票全部票款-新旧票全程YQ/YR-原始客票不可退航段票价-原始客票可退航段退票费-变更费

新旧票没有不可退票价
按照原始客票票价类别计算退票费，但变更费不退。                                                                                             
应退票款=新旧票全部票款-原始客票退票费-变更费

部分已使用

新旧票有不可退票价
按照新票规则计算退票费，但变更费不退。                                                                                                                                                                                                                
应退票款=新旧票全部票款-新旧票全程YQ/YR-已使用航段票款（不含YQ/YR)-新票不可退航段票价-新票未
使用航段退票费-变更费

新旧票没有不可退票价
按照新票规则计算退票费，但变更费不退。                                                                                                                   
应退票款=新旧票全部票款（Total)-已使用航段票款（Total）-新票未使用航段退票费-变更费


