
关于禁止在登机口、舱门口办理客舱行李转货舱

行李运输的业务提示

各销售单位：

为确保航空运输安全，自 2019 年 8 月 29 日起，祥鹏航

空所有国际、国内航班，禁止在登机口、舱门口办理客舱行

李转货舱行李运输业务。请各位旅客严格按祥鹏航空非托运

行李运输规则、《祥鹏航空行李差异化服务规定》执行，超

规行李在值机环节办理托运手续，避免登机口发现行李超规

拒运的情况。

注：祥鹏航空国际、国内航班非托运行李运输规则如下

（包括自理行李和随身携带物品）：

一、允许每位经济舱旅客免费携带一件重量不超过 5 公

斤的非托运行李进入客舱，其体积不得超过 20×40×55 厘

米。

二、允许每位公务舱旅客免费携带两件合计重量不超过

10 公斤的非托运行李进入客舱，每件体积不得超过 20×40

×55 厘米。

三、超过上述重量、件数或体积限制的行李，应作为托

运行李在值机柜台办理托运手续。

请各一线销售单位做好旅客的通知、解释工作。

特此提示）


