
阿斯塔纳航空全新行李政策通知

各代理人请注意：

自 2019 年 8 月 7 日起开票、并于 2019 年 8 月 21 日后（含 8 月 21 日）

始发的机票，我司将实行全新行李政策：免费托运行李政策已从重量制改为件数

制。此更改适用于所有航线。

额外行李可于起飞前 24 小时以外通过管理我的预定、呼叫中心、售票

处和机票代理人购买，并享受至少 30%的折扣。起飞前 24 小时内购买行李，或

在值机时购买，不享受折扣。

细则如下：

1. 经济舱每件行李的最大重量是 23 公斤，公务舱每件行李的最大重量是 32 公

斤。

2. 北京/乌鲁木齐 - 哈萨克斯坦境内 v.v 所有 KC 实际承运的航线，经济舱享

2PC x23KG，商务舱 2PCx32KG。

3. 其余路线行李限额请以系统为准。

北京代表处：010-64651030,64665067

乌鲁木齐代表处：0991-2822987,2822983

2019 年 7 月 31 日


