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【大陆地区 RENAME FEE作业规范】

致 各大代理：

我司拟调整 Rename Fee，具体如下：

适用舱等 现行 Reissue fee
（03MAY`19~）

建议 Rename fee

ALL RBD CNY0~690 CNY100

适用地区：大陆地区开立之机票

适用日期：2019年 7月 10日

姓名修改规则：

原则上旅客姓名不可更改，但若可确认为同一旅客的下列情况则允许修正姓名

1. 拼音错误（包含不同地区拼音但读音相同）

2. 姓与名颠倒

3. 称谓错误

4. 增加英文别名

其他非上述情况姓名拼错，则不适用于 RENAME FEE，只可退票重开。
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