
新西兰航空类

新西兰航空上海直飞奥克兰的飞行时间约是多少？

10小时 30分钟

11小时 30分钟

12小时 30分钟

新西兰航空豪华公务舱的免费托运行李件数及限重规定分别是什么？

1件，每件 20kg

2件，每件 23 kg

3件，每件 23 kg

新西兰航空连接多少个新西兰国内目的地？

20多个

30多个

40多个

由新西兰航空执飞，从上海飞往奥克兰的航班每周几班？

3

5

7

以下哪一项不是新西兰航空机上娱乐系统的功能？

看电影

一键聊天

按摩



新西兰航空夏日专属飞行安全视频的取景地？

岛屿湾

奥克兰

大溪地

新西兰航空用经典电影串烧的方式介绍的飞行安全视频的名称？

南极版安全视频

飞常好莱坞

燃情热浪

新西兰航空上海出发的机票，要在浦东机场的哪里 check in？

T2 B岛

T2 C岛

T2 D岛

新西兰航空奥克兰转机时间应不少于多少小时？

1.5

2.5

3.5

新西兰航空人工改签机票需要收取多少服务费？

200元

300元

400元

新西兰航空的机上餐食一般是？

2餐



2餐+1点心

3餐

新西兰航空北京直飞奥克兰的航班是与哪个航空公司联营的？

中国国际航空

中国东方航空

中国南方航空

新西兰航空从香港飞往奥克兰的航班，采用哪一个机型执飞？

空客 A380

波音 777-200

梦想客机 787-9

上海浦东国际机场的三字代码是？

PDG

PVG

SVG

奥克兰国际机场的三字代码是？

AUC

AKL

AUG

机票购买后若想升舱，则至少要在出发前几天提交申请？

6

7



8

在安全视频《黑衣人：安全守护者》中出现了哪类运动员？

橄榄球

足球

篮球

霍比特人版安全视频中，霍比特人、精灵与谁联手演绎飞行安全知识？

钢铁侠

蜘蛛侠

半兽人

新西兰航空的第一次官方飞行日期是？

1940.4.30

1941.4.30

1942.4.30

1964年，披头士乐队搭乘新西兰航空班机抵达哪个城市？

奥克兰

惠灵顿

基督城

新西兰航空是世界上第一家请到哪个品牌设计制服的航空公司？

香奈儿

范思哲

迪奥

新西兰航空在哪年接收波音 787-9成为全球首家使用该机型的航空公司？

2013

2014



2015

2018年是新西兰航空成立的几周年？

75

76

77

2018年是新西兰航空进入中国的第几个年头？

12

15

20

以下哪项不属于新西兰航空的服务？

自助值机

贵宾休息室

看护婴儿

新西兰航空境内航线各城市间航班频率为一周几天？

5

6

7

新西兰航空境内航线每天平均多少分钟一班？

10-20

15-30



20-40

新西兰航空的儿童智能手环能将航程信息发送给至多几名预设联系人？

4

5

6

新西兰航空推出的中国直飞新西兰航线，包括下列哪座城市？

广州

香港

成都

乘坐新西兰航空的飞机飞往新西兰，以下物品可以进行托运的是？

充电宝

化妆用的喷雾剂

5L内密封好的水

对于经济舱的乘客，随身行李的重量限制是？

不超过 20公斤

不超过 7公斤

不超过 9公斤

下列乘客不具备持单程机票入境新西兰的条件的是？

持有新西兰护照

有去他国续程票

只有单程机票

若来自香港澳门地区并想申请新西兰签证，则最好的递交地点是？

上海

广州



香港

若来自江苏地区并想要申请新西兰签证，则最好的递交地点是？

上海

广州

香港

若来自广西地区并想要申请新西兰签证，则最好的递交地点是？

上海

广州

香港

若来自天津地区并想要申请新西兰签证，则最好的递交地点是？

北京

上海

广州

几岁以下在搭乘新西兰航空的国际航班时，票价仅为成人的 10%？

1

2

3

儿童票价适用的范围是几岁？

3-10

2-12

2-11

手提行李内的液体、凝胶及喷雾类物品容量均不能超过多少毫升？

100

150



50

在哪一年，新西兰航空的空乘人员换上了 Dior制服？

1961

1962

1963

哪一家航空公司是世界上第一间在飞机上烧水的公司？

新西兰航空

维珍航空

卡塔尔航空

与中国国际航空联营的北京奥克兰航线，是哪一年开通的？

2015

2016

2017

当携带各类货币以及各类支票总额达到多少时，需填写边境货币报告单？

$NZD10,000

$NZD20,000

$NZD30,000

若被发现入境卡上的内容与实际不一致，则需要缴纳？

$NZD300

$NZD400

$NZD500



知名潮牌 Zambesi为新西兰航空乘务人员打造制服是在哪一年？

2005

2007

2009

新西兰航空波音 787-9在哪一年第一次到达中国上海？

2014

2015

2016

拥有世界上首个经济舱“空中沙发”的航空公司是？

法国航空

新西兰航空

卡塔尔航空

前往新西兰的个人普通旅游访问签证的建议办理时间是？

提前 7天

提前 15天

提前 20天

在香港机场转机，行李直挂奥克兰，转机时间最少？

1小时

1.5小时

2小时



新西兰航空国内航班转国际航班，转机时间不能少于多少小时？

1.5小时

2小时

2.5小时

被称为中土世界的机场的是哪个？

奥克兰机场

惠灵顿机场

基督城机场

皇后镇机场

入选 PrivateFly评选的“全球十大最惊艳机场跑道”的跑道位于哪个机场？

奥克兰机场

基督城机场

皇后镇机场

新西兰航空的特殊餐需要提前多久申请？

4小时

24小时

48小时

新西兰航空的哪些航班不提供儿童餐？

塔斯曼航班

太平洋岛屿航班

新西兰国内航班

若怀有多胎，则怀孕几周内可以乘坐新西兰航空的航班？

30

31



32

三人同行，需要再额外支付多少费用才能预订新西兰航空的空中沙发？

¥1,100起

¥2,200起

¥3,300起

两人同行，需要再额外支付多少费用才能预订新西兰航空的空中沙发？

¥1,100起

¥2,200起

¥3,300起

一人出行，需要再额外支付多少费用才能预订新西兰航空的空中沙发？

¥2,200起

¥3,300起

¥4,400起

新西兰航空豪华经济舱的椅背倾斜度比经济舱大多少？

50%

60%

70%

新西兰哪个机场除接待各地游客外，也是南极考察的物资集散地？

奥克兰机场

基督城机场

皇后镇机场



新西兰海关对可托运的免税物品，要求总价值不超过？

$NZD600

$NZD700

$NZD800

上海至新西兰的国际航班在网上预购额外行李，首件的费用是？

485元

495元

500元

新西兰航空在新西兰国内航班的网上预购额外行李，首件费用？

100元

150元

200元

上海至新西兰的国际航班在网上预购额外行李，第二件的费用是？

700元

750元

800元

新西兰航空在新西兰国内航班的网上预购额外行李，第二件费用是？

150元

250元

300元



以下不能托运的免税物品是？

50g烟草

50支雪茄

5L啤酒

新西兰航空在全世界共开设了几间国际贵宾休息室

8

9

10

新西兰航空在以下哪个机场没有开设国际贵宾休息室？

奥克兰机场

惠灵顿机场

皇后镇机场

新西兰航空在新西兰国内共开设了几间地区贵宾休息室？

9

10

11

哪座城市还未开放凭新西兰航空的会员身份可享受贵宾休息室的服务？

北京

上海

成都

新西兰航空的 skycouchTM不适用于怎样的乘客组合？

2成人+1儿童



2儿童+1成人

3成人

以下哪个舱位不适用于买 skycouchTM?

Y舱

K舱

T舱

托运行李长宽高之和不得超过以下哪个数字？

168cm

158cm

148cm

随身行李长宽高之和不得超过以下哪个数字？

115cm

125cm

135cm

新西兰航空公司是哪个航空联合体的一员？

星空联盟

寰宇一家

天合联盟

新西兰航空最新的南极版安全视频，由谁出演？

Adrian Grenier

Ryan Gosling

Ryan Reynolds



以下哪类物品不能放入托运行李中？

电气设备

珠宝首饰

以上均不能

新西兰航空在下列哪个机场设置了全球首创的自助行李托运服务？

奥克兰机场

惠灵顿机场

皇后镇机场

新西兰航空在哪个机场对智能机器人 Chip进行了试运营？

浦东国际机场

悉尼国际机场

奥克兰机场

针对独自飞行的儿童，新西兰航空推出了哪款产品？

Airband™智能手表

Airband™智能座椅

Airband™智能手环

下列哪项功能不属于 Airband™智能手环？

掌握儿童值机情况

了解飞机起降

预订儿童餐

如果想在网上值机，应于航班出发前多少时间完成？

12小时

24小时

48小时



在 2018 Skytrax世界航空奖评选中，新西兰航空荣获？

最佳经济舱

最佳机组航空

最佳豪华经济舱

下列哪个大厨，没有参与新西兰航空餐食设计？

Peter Gordon

Michael Meredith

Jamie Oliver

可对乘客面部识别，判断乘客信息从而给予服务的黑科技是？

生物识别自助值机系统

Airband™智能手环

HoloLens

新西兰航空特别为 787-9机型研究设计了几种不同座椅？

3

4

5

哪位明星与 Pete拍摄了新西兰航空的创意短片？

吴奇隆

陈伟霆

李现

和吴奇隆共同拍摄了新西兰航空创意短片的几维鸟叫__？



Pete

Peter

David

新西兰航空豪华公务舱座椅的颜色为？

垩白色

墨黑色

紫色

豪华公务舱座椅能完全放平成一张长几米的床？

1.5米

2米

2.5米

新西兰航空豪华经济舱座椅的颜色为？

垩白色

墨黑色

紫色

下列哪项服务属于贵宾值机服务？

行李寄存

快速通关通道

以上均是

以下哪一款是免费的旅游行程管理应用软件？

Air NZ

Fly to NZ

NZ Travel



波音 787-9 梦想客机机舱内洋溢着哪种颜色的氛围？

粉色

白色

紫色

波音 787-9提升了多少的燃油效率且减少 20%的排放？

20%

30%

40%

兼顾公务舱乘客的睡眠和饮食，新西兰航空还提供？

晚起早餐

速食晚餐

以上均是

《奇妙旅程》(Fantastical Journey)是新西兰航空哪一年推出的安全视频？

2016年

2017年

2018年

新西兰航空邀请影星凯蒂·赫尔姆斯和小库珀·古丁出演的安全视频是？

奇妙旅程

黑衣人

南极版安全视频

新西兰航空的婴儿票价不包含托运行李，但可以包含几件随身行李？

0

1



2

几岁以下婴儿可免费搭乘新西兰航空国内航班？

6个月以下

1岁以下

2岁以下

以下哪项服务不属于新西兰航空在国际航班中提供的服务？

加热婴儿食品

清洗餐具

餐具消毒

新西兰航空建议每几名儿童应安排一位成人随行陪护以确保旅途安全？

每 5名儿童

每 6名儿童

每 7名儿童

如何购买预付新西兰航空的额外行李？

在线

通过旅行代理

以上均可

新西兰航空国际航班应不晚于起飞前几小时在线添加预付额外行李？

2小时

3小时

4小时

新西兰航空国内航班应不晚于起飞前几小时在线添加预付额外行李？



30分钟

1小时

2小时

乘客在购买新西兰航空以下哪个航班时可以提前预定婴儿餐？

上海直飞航班

塔斯曼海航班

太平洋岛屿航班

All Blacks 的现任教练是？

Richie McCaw

Graham Henry

Steve Hansen

以下舱位类型配有“空中沙发”服务的是？

豪华经济舱

豪华公务舱

经济舱

新西兰航空机票出票后多久内有效？

半年

一年

一年半

新西兰航空网上改签机票的服务费是？

200元

300元

网上改签不收服务费



以下不属于新西兰航空官网订票支付通道的是？

百度钱包

银联

支付宝

以下搭配不适合坐同一个 Economy Skycouch™的是？

2大 1小

2小 1大

2大 2小

通常情况下，新西兰航空香港飞奥克兰的航班频率是？

每天一班

两天一班

三天一班

使用 Economy Skycouch™的儿童必须至少有几位成人陪伴？

不需要陪伴

1位

2位

新西兰航空豪华公务舱的手提行李件数是？

1

2

3

新西兰航空经济舱的手提行李件数是？

1

2



3

新西兰航空豪华经济舱的手提行李件数是？

1

2

3

新西兰航空对每件手提行李和托运行李的重量限制分别是？

7公斤；23公斤

5公斤；25公斤

6公斤；20公斤

多大的儿童在单独乘坐新西兰航空时，会有空中手环追踪行程动态？

6-15周岁

5-15周岁

6-12周岁

中国出发，短期旅游签被拒，提前几个工作日持拒签证明可做全票退款？

14

15

21

新西兰航空在业界权威评选 AirlineRatings.com中连续几年拔得头筹？

3



4

5

所有从上海浦东国际机场离境的乘客（包括儿童）只能携带几个塑料袋？

1个

2个

3个

新西兰航空经济舱的座椅由哪个国家的设计制造商提供？

美国

英国

新西兰

新西兰航空哪个舱位不会提供洗漱包？

经济舱

豪华经济舱

豪华公务舱

Economy Skycouch™曾荣获英国《Design Week》2011年度哪个奖项？

最佳家具设计奖

最佳座椅将

最佳创意奖

自 2009年以来，新西兰航空已拍摄多少支各具创意的飞行安全视频？

10多支

20多支

30多支



新西兰航空的哪部安全视频曾荣获 2013亚洲数字创新大奖？

黑衣人

飞常好莱坞

霍比特人系列

新西兰航空每年的安全视频发布频率是？

1-2支

2-3支

3-4支

新西兰航空的专业葡萄酒顾问团队每年举办几次盲品大会？

至少一次

至少两次

至少三次

新西兰航空会在所有长途航班中为几岁及以上儿童提供儿童餐？

1岁及以上

2岁及以上

3岁及以上

若有特殊饮食习惯，乘客需在新西兰航空飞机离港前几小时提出需求？

6

12

24

下列哪位不是新西兰航空的葡萄酒顾问？

Jim Harre

John Belsham

Jamie Oliver



Air NZ是一款免费的旅游行程管理 APP，以下哪项属于它的服务？

机票预订

订制咖啡

以上两项均可

Air NZ是一款免费的旅游行程管理 APP，目前已有多少次下载？

100万次

200万次

300万次

Air NZ是一款免费的旅游行程管理 APP，目前已有多少次咖啡自助下单？

100万次

200万次

300万次

Airband™荣获了 2016 CAPA Asia Pacific Aviation Awards哪个奖项？

年度最佳创新奖

年度最佳个性奖

年度最佳设计奖

新西兰航空的奥克兰机场贵宾休息室最多可接待多少人？

275

375

475



新西兰航空的奥克兰机场贵宾休息室配备了几种风格不同的座椅？

6

12

24

新西兰航空的奥克兰机场贵宾休息室大小超过多少平方米？

1000平方米

1500平方米

2000平方米

新西兰航空的奥克兰机场贵宾休息室配有几个电源点？

超过 100个

超过 200个

超过 300个

新西兰航空的奥克兰机场贵宾休息室配有几个 USB插座？

100个

200个

300个

新西兰航空的奥克兰机场贵宾休息室有以下哪些东西？

有趣玩具

书籍

以上均有

新西兰航空携手哪所大学将 3D打印技术应用于豪华公务舱？



奥克兰大学

奥克兰理工大学

奥塔哥大学

新西兰航空是目前第一家公开考虑为空乘配备哪项技术的航空公司？

HoloLens

Bravo Oscar Tango

机器人 Sophie

空乘佩戴 HoloLens可实现哪些功能？

面部识别

判断相关信息

以上均可

新西兰航空和新西兰环保局于 2018年 3月帮助哪类动物安全抵达新家？

Takahē南秧鸡

小蓝企鹅

奇异鸟

新西兰航空的空乘在飞往新西兰的航班上所说的 Kia Ora是什么意思？

你好

谢谢

再见

新西兰航空在飞机降落前会邀请小朋友一起完成的传统是？

分发糖果

分发饮料

演唱歌曲

新西兰航空豪华公务舱的乘客可以享受以下哪项服务？

优先登机



优先行李

以上均可

新西兰航空的豪华经济舱配备几英寸的高清触摸屏幕？

9

11

13

新西兰航空的宠物运输费（≤25公斤）是多少？

15新西兰元

45新西兰元

75新西兰元

新西兰航空的宠物运输费（≥26公斤）是多少？

25新西兰元

50新西兰元

100新西兰元

孕期出行乘坐新西兰航空的航班时，以下哪种情况需要出具健康证明？

有早产史

已进入分娩早期

以上情况均需要

孕期出行，乘坐国际航班时需要注意哪些？

多喝水

多走动

以上均需



在新西兰航空的长途航班中（豪华公务舱除外），儿童票价为成人票价的？

15%

45%

75%

乘客支付票价保留费之时起，可在几日内付清机票全款以确认预订？

一日

两日

三日

新西兰航空公司于哪一年成为星空联盟成员？

1999

2000

2001

新西兰航空于哪一年将新西兰人自创的 Economy Skycouch™带入新西兰？

2000

2005

2010

在新西兰的机场免税店购物，每消费多少新西兰元即可获得一个星点奖励积分？

40

50

60

新西兰航空的星点奖励 (Airpoints™)可用于以下哪项服务？



酒店和租车

办理 OneUp升级

以上均可

新西兰航空的豪华公务舱配备了以下哪些东西？

记忆床垫

舒适羽绒被

以上均有

新西兰航空豪华经济舱的真皮座椅宽和扶手宽分别是几英寸？

40；4

41；5

41；6

新西兰航空机上娱乐系统的儿童专区提供以下哪些内容？

迪士尼动画

有声读物

以上均有

乘客可通过新西兰航空机上娱乐系统的座位聊天功能做什么？

联系同伴

发起群聊

以上均可

新西兰航空 Koru计划的福利包括以下哪项？

尊享贵宾休息室

优先值机

以上均可

新西兰航空的个人 Koru会员包括以下哪种类型？

三年期

四年期

五年期



新西兰航空乘客可以在航班起飞前几小时开始在线办理登机手续？

6

12

24

新西兰航空在长途航线的豪华公务舱中会提供以下哪些饮品？

葡萄酒

鸡尾酒

以上均有

为了满足有特殊饮食习惯的经济舱乘客需求，新西兰航空精心准备了几种特殊膳食？

11种

22种

33种

新西兰航空的预订特殊餐食可满足以下哪类人群的饮食需求？

婴儿和儿童

糖尿病患者

以上均可

新西兰航空的机上娱乐系统中的娱乐资源达多少小时？

1000多小时

2000多小时

3000多小时

新西兰航空的机上娱乐系统包含以下哪些资源？



奥斯卡影片

各种流派的音乐

以上均有

新西兰航空的机上娱乐系统的飞行地图会显示以下哪些内容？

时区

飞行路线

以上均有

新西兰航空的机上娱乐系统中的儿童专区提供哪些适合儿童的内容？

儿童电视节目

有声读物

以上均有

新西兰航空已携手不同行业的明星拍摄 10多支飞行安全视频，这些明星不包括？

吴奇隆

贝爷

彼得•杰克逊

新西兰航空的航班会提供以下哪些葡萄酒品种？

长相思

黑皮诺

以上均有

为了帮助身体适应飞行并保持舒适和健康，飞行途中可以？

饮用足量的饮料

少量进食

以上均可

以下哪类电子产品能带上新西兰航空的飞机，但任何时间都不得使用或充电？

电子香烟

电子烟斗

以上均可

以下哪类物品被禁止打包放入新西兰航空的托运行李中？



含易爆物品

化妆用喷雾剂

以上均是

新西兰航空的机上摇篮一般适合几个月内的婴儿？

6个月

7个月

8个月

新西兰航空以下哪个航线不提供儿童娱乐套包？

塔斯曼航线

新西兰国内航线

以上均不提供

新西兰与琼斯之间的航班属于新西兰航空的哪个航线？

新西兰国内航线

太平洋航线

塔斯曼航线

新西兰航空的票价保留服务不适用于？

含促销代号订票

Works Deluxe

以上都不适用

以下哪类手提行李需出示有关证明文件，经航空安全检察员查证后方可携带？

所有配方药物

婴儿奶品

以上均需

以下哪个国家的航班不属于新西兰航空的长途航班机票？

新西兰

澳大利亚

以上均不属于

新西兰与布里斯班之间的航班属于新西兰航空的哪类航班？



塔斯曼航班

长途航班

岛屿航班

新西兰与巴厘岛之间的航班属于新西兰航空的哪类航班？

塔斯曼航班

长途航班

岛屿航班

预订新西兰航空往返美国的航班时，在几小时内取消预订可退还票价保留费？

12

18

24

新西兰航空享有行李快托快取服务的 Koru会员，可在下机时前往机舱门口领取限重几公斤的行

李？

7公斤

15公斤

23公斤

新西兰航空的 Koru会员可在以下哪个机场的贵宾柜台优先办理登机手续？

奥克兰机场

惠灵顿机场

以上均可

新西兰航空的 Koru会员的托运行李总共不得超过几件？

一件

二件

三件



在新西兰，几岁的儿童在车内需要系安全带？

7岁以下儿童

8岁以上儿童

以上均需

2岁以下的婴儿搭乘新西兰航空国际航班，其票价为成人票价的多少？

10%

15%

20%

新西兰航空国际航线的以下哪个机型可提供摇篮服务？

777-200

787-9

以上均可

以下哪类手推车必须进行托运？

不可折叠式

体积较大

以上均需

新西兰航空的机组人员在国际航班中会提供以下哪类服务？

加热婴儿食品

清洗餐具

以上均会

新西兰航空的以下哪类航班不能在购票时提前预订婴儿餐？

塔斯曼海航班

太平洋岛屿航班

以上均不能



新西兰航空儿童餐的正餐包含以下哪类食物？

奶油土豆泥

肉丸意大利面

以上均含

新西兰航空儿童餐的早餐包含以下哪类食物？

水果沙拉

鸡肉香肠

以上均含

新西兰航空儿童餐的小食包含以下哪类食物？

餐包

果汁饮料

以上均含

2016年 2月 3日起，无成人陪伴儿童单程飞行每满几次，即可获得星点奖励积分？

5

10

15

新西兰航空的 Eagle升降装置可承受的最大重量为多少公斤？

100

150

200

搭乘新西兰航空航班赚取的星点奖励积分，将在航程结束后几小时内计入 Airpoints™帐户？

24

48

72



搭乘合作航空公司航班赚取的星点奖励积分，将在航程结束后几个工作日内计入 Airpoints™帐

户？

5-10

10-15

15-20

新西兰航空豪华经济舱的乘客享用的餐食与哪个舱位一样？

经济舱

豪华公务舱

都不一样

在飞机上饮用葡萄酒，哪些因素会影响人们的味觉？

低湿度

高海拔

都会影响

在新西兰航空的飞机上有哪些种类的葡萄酒？

黑皮诺

长相思

以上均有

新西兰航空以下哪个航线不供应餐食？

国内航线

澳新航线

太平洋航线

新西兰航空长途航线的豪华公务舱提供以下哪类服务？

自助茶点区

叫醒服务

以上均有

新西兰航空长途航线的豪华公务舱不提供以下哪项服务？



晚起早餐

速食晚餐

以上均提供

以下哪位不是新西兰航空的葡萄酒顾问？

吉姆•哈尔（Jim Harre）

琳达•墨菲(Linda Murphy)

彼得•戈登（Peter Gordon）

新西兰航空飞国际线航班机上配有的摇篮一般适合几个月大的婴儿？

6个月内

7个月内

8个月内

新西兰航空飞国际线航班机上配有的摇篮一般适合多重的婴儿？

体重小于 16磅

体重小于 26磅

体重小于 36磅

新西兰航空飞国际线航班机上配有的摇篮内有？

枕头

毛毯

以上均有

新西兰航空机上的儿童娱乐套包包含？

新西兰航空徽章

卡通画册

以上均有



新西兰航空哪个航线不提供儿童娱乐套包？

新西兰国内航线

塔斯曼航线

以上均不提供

新西兰航空为哪个年龄段的儿童提供儿童餐？

2岁以下

2-5岁

以上均含

以下哪项属于新西兰航空的高科技？

机上娱乐系统

行李自助托运

以上均是

新西兰航空位于奥克兰机场的贵宾休息室能够同时容纳多少宾客？

200位

400位

600位

新西兰航空位于奥克兰机场的贵宾休息室哪一年正式启用？

2015

2016

2017

乘客可以在我们的 Air NZ Coffee APP点到哪种咖啡？

小白咖啡

拿铁

以上均有



新西兰航空位于奥克兰机场的贵宾休息室有哪些设施？

淋浴设施

亲子区

以上均有

新西兰航空哪个舱位拥有“空中酒窖”的美称？

经济舱

豪华经济舱

豪华公务舱

新西兰航空的个人洗漱包提供以下哪类物品？

眼罩

长筒棉袜

以上均有

新西兰航空以下哪个舱位优惠出票后不可更改？

经济舱优惠

豪华经济舱优惠

豪华公务舱优惠

新西兰航空豪华公务舱优惠出票后改期需收取多少改期费？

¥1,000

¥2,000

¥3,000

新西兰航空豪华公务舱优惠误机需收取多少误机费？

¥1,000

¥2,000

¥3,000

新西兰航空以下哪个舱位优惠误机后不可退票？



经济舱优惠

豪华经济舱优惠

以上均不可

新西兰航空在新西兰的各大机场拥有并运营几间地区贵宾休息室？

5间

10间

15间

新西兰航空在奥克兰、基督城和惠灵顿机场拥有并运营几间国内贵宾休息室？

1间

3间

5间

新西兰航空航班起飞前几小时开始在线办理国际登机手续？

2小时

12小时

24小时

以下哪个国家或地区之间的航班不属于新西兰航空的长途航班？

新西兰

澳大利亚

以上均不属于

飞机飞行途中不适合饮用以下哪类饮料？

饮用水

果汁

含咖啡因的软饮料



飞机飞行途中最好每隔一至二小时进行约几分钟左右适量的运动？

5分钟

30分钟

60分钟

新西兰航空已连续几年被 AirlineRatings.com评选为“年度最佳航空公司”？

四年

五年

六年

新西兰航空的新西兰境内航班的随身行李不超过多少公斤？

5公斤

6公斤

7公斤

新西兰航空在 2018年 Skytrax世界航空评选中第几次荣获全球最佳豪华经济舱大奖？

12

14

16

新西兰航空已连续几年被猫途鹰“旅行者之选”评选为全球最佳豪华经济舱？

1

2

3



新西兰豪华经济舱比经济舱大多少的座椅靠背倾斜度？

50%

55%

60%

新西兰航空全新说唱音乐主题飞行安全视频《嘻游新西兰》有几位参演者？

多达 500位

多达 600位

多达 700位

新西兰航空全新说唱音乐主题飞行安全视频《嘻游新西兰》的主题曲是？

《这，就是新西兰》

《新西兰 style》

《创新新西兰》

以下哪个是新西兰航空全新说唱音乐主题飞行安全视频《嘻游新西兰》的取景地？

霍基蒂卡

克鲁萨

以上均是

新西兰航空全新说唱音乐主题飞行安全视频《嘻游新西兰》取景新西兰几个目的地？

5

6

7

新西兰航空豪华经济舱的互动式触屏机上娱乐系统多大？

10寸

11寸



12寸

新西兰航空机上娱乐系统有几小时的影音视听内容？

1,700

1,800

1,900

新西兰航空豪华经济舱提供的个人洗漱包包含以下哪样物品？

眼罩

耳塞

以上均有

在飞机下降时为了尽量减少因气压变化带来的不适可以？

频繁吞咽

频繁打哈欠

以上均可

若在飞行过程中需要医疗帮助，新西兰航空可以提供以下哪项服务？

医生用具

专业医疗咨询

以上均有

以下哪个动作建议在飞行途中进行以帮助身体适应飞行？

盘腿

上下跳动

耸肩

以下哪类饮料可以在飞行途中足量饮用？

果汁

酒

咖啡

新西兰航空儿童餐的正餐含以下哪类食物？



奶油土豆泥

香煎鸡腿肉

以上均含

新西兰航空儿童餐的早餐有以下哪类食物可供选择？

水果沙拉

鸡肉香肠

以上均有

新西兰航空儿童餐的小食有以下哪类食物可供选择？

布朗尼蛋糕

餐包

以上均有

新西兰航空将在以下哪个航班为 2岁及以上儿童提供儿童餐？

所有长途航班

太平洋岛屿航班

以上均提供

新西兰航空的 OneUp升级须在出发日期前至少几天提出申请？

5

6

7

精英级会员每满一年会籍，可获得几次短途飞行认证升级权限？

一次

两次

三次

新西兰航空波音 777-200客机豪华公务舱的奢华真皮单人沙发座椅宽为多少厘米？

45.88



55.88

65.88

新西兰航空携手知名鞋履品牌 Allbirds，带来以下哪件机上限量物品？

羊毛眼罩

羊毛袜子

羊毛坐垫

新西兰航空说唱主题飞行安全视频的名称是？

《这就是新西兰》

《嘻游新西兰》

《说唱安全视频》

《这，就是新西兰》是新西兰航空哪部飞行安全视频的主题曲？

《嘻游新西兰》

《飞常好莱坞》

《奇妙旅程》

以下哪个地区不是新西兰航空哪部飞行安全视频《嘻游新西兰》的取景地？

尼尔森

奥克兰

惠灵顿

新西兰航空哪部飞行安全视频《嘻游新西兰》由谁操刀制作？

Cuba Gooding Jr.
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新西兰航空 2018年最新发布的圣诞视频的主题是？

夏日圣诞狂欢



机上圣诞惊喜

圣诞乖宝宣言

新西兰航空的机票包含以下哪类食物？

零食点心

茶水或咖啡

以上均包含

新西兰航空的新西兰国内机票的单件随身行李限重几公斤？

6

7

8

以下哪类人群可以免费添加一个额外行李？

精英卡

Koru会员

以上均可

乘坐新西兰航空时多少公斤以上的行李不能托运？

24

32

48

新西兰国内线一件超额行李的费用是多少新西兰元？

60

80

100



新西兰国内线两件超额行李的费用是多少新西兰元？

100

200

300

乘坐新西兰航空时要托运不超过 25公斤的宠物需要？

25新西兰元

50新西兰元

75新西兰元

乘坐新西兰航空时要托运 26公斤及以上的宠物需要？

25新西兰元

100新西兰元

150新西兰元

识别航空承运人的由两个或三个字符构成的代码叫？

航空指定代码

登记通行证

航空指定证明

以下哪类物品不能带入机舱？

棍类物品

有尖头的器具

以上均不可

处于安全原因，以下哪类物品不得上机？

腐蚀性材料

爆炸物



以上均不可

乘机时以下哪类物品最好随身携带？

电脑

化妆品

洗护用品

以下哪类物品进行合理安全包装后接受为托运行李？

古董枪

火柴

打火机

以下哪类行为在机舱内不被允许？

录音机

助听器

手机

若要对行李损伤进行索赔，至少要在收到托运行李的几天内发出书面通知？

5天内

7天内

14天内

以下哪类行为不被允许？

转让机票

在机上喧哗

以上均不被允许

乘机时购买的旅行保险可应用于以下哪类保障？

行程计划有变

行李丢失

以上均可

以下哪类人群在搭乘新西兰航空前需要与其协确认？

无陪伴儿童



孕妇

以上均需

乘坐新西兰航空时以下哪类物品可作为货运行李运输？

手提电脑

婴儿车

以上均可

所有从新西兰出口的货运行李需收取多少服务费？

10新西兰元

20新西兰元

30新西兰元

任何随身行李的尺寸总和不得超过多少厘米？

115厘米

118厘米

121厘米

豪华经济舱乘客的随身行李不超过？

20磅

30磅

40磅

以下哪个设备关闭蜂窝数据功能和WiFi功能就可在机舱内使用？

智能表

活动检测器

以上均可



以下哪个机型的经济舱设有电压 110V、频率 60Hz的座椅内置电源？

B777-300

B787-9

以上均有

新西兰航空机舱内的所有插座适用以下哪个插头？

欧洲两脚插头

美国三角插头

以上均适用

以下哪个设备在机上安全广播时可以使用？

电动剃须刀

蓝牙降噪耳机

以上均可

手提行李内所有液体、凝胶及喷雾类物品均须以不超过几毫升的容器盛载？

50毫升

100毫升

150毫升

以下哪类物品需出示有关证明文件经查证后方可携带？

配方药物

医疗所需品

以上均是

国际旅客乘机时每位乘客(包括儿童)能携带几个塑胶袋？

1个

2个

3个



以下哪类未经航空运输许可的装置禁止在新西兰航空机上使用？

Fly-Tot充气垫

电子表

助听器

乘坐从中国飞往新西兰的航班允许乘客与随行年满几岁儿童乘坐不同舱位？

2岁

5岁

7岁

携带婴儿乘机时第几名婴儿需支付该航班的儿童票价且有单独座位？

第一名

第二名

第三名

机票号码通常是一个几位数字？

12位

13位

14位

预订新西兰航空的航班若想要申请舱位等级升级，至少在出发前几天提交申请？

前六天

前七天

前八天

Airpoints会员购买以下哪个舱位有机会获得特价同行机票？

豪华公务舱

豪华经济舱

以上均可



奥克兰机场转机新西兰国内航班，最短航班转机时间是？

1小时

1.5小时

2小时

新西兰出入境时，当携带各类货币及支票总额达到多少以上需填写边境货币报告单？

$NZD10,000以上

$NZD20,000以上

$NZD30,000以上

于 2017年 5月 8日后递交签证申请的中国游客，个人多次往返的旅游签证有效期将延长至几

年？

4年

5年

6年

乘坐新西兰航空除免费行李限额外，还可以将以下哪类物品作为手提行李带上飞机？

外套

照相机

以上均可

购买新西兰航空 Smart Saver机票的乘客，可免费托运几件 23公斤的行李？

1件

2件

3件



以下哪类物品不宜放在托运行李中？

现金

易碎物品

以上均不可

网上预购上海至新西兰航空国际航班的额外行李，首件需要多少元？

395元

495元

595元

网上预购上海至新西兰航空国际航班的额外行李，第二件需要多少元？

550元

750元

950元

电话订购上海至新西兰航空国际航班的额外行李，需要额外加收多少服务费？

80元

100元

125元

从中国出发前往新西兰，主要有几个转机机场？

1个

2个

3个



香港机场转机，行李直挂到奥克兰，转机时间最少几小时？

1小时

1.5小时

2小时

奥克兰机场国内和国际两个航站楼之间步行约需几分钟？

5分钟

10-15分钟

20分钟左右

以下哪个机场入选飞机预订网站 PrivateFly评选的“全球十大最惊艳机场跑道”？

奥克兰机场

基督城机场

皇后镇机场

以下哪个机场是南极考察的物资集散地？

奥克兰机场

基督城机场

皇后镇机场

以下哪个机场的航站楼中有一个巨大的咕噜姆雕像？

奥克兰机场

基督城机场

惠灵顿机场

新西兰航空的票价保留服务可以通过支付一笔票价保留费，在几天内保留行程？

1天

2天

3天



在新西兰航空的官网购票可以使用以下哪种购票渠道？

银联

支付宝

以上均可

起飞前取消订票需要额外收取多少退票费？

800元

1000元

1200元

乘客必须在原始航班出发后的几个月内，申领遗漏的星点奖励积分和级别积分？

六个月内

七个月内

八个月内

新西兰航空所有境内航班提供的“Kia Ora”杂志，涵盖哪些内容？

旅游

体育

以上均有

新西兰航空的机上娱乐系统有哪些游戏？

国际象棋

雪橇跳

以上均有

新西兰航空机上娱乐系统中的飞行地图会显示哪些信息？

飞行速度

外部温度

以上均有

乘客可以通过座位后面的屏幕使用以下哪个在机上购买葡萄酒？

信用卡



Airpoints积分

以上均可

乘客可以通过机上娱乐系统的哪个功能与其他座位的好友交谈？

座位聊天

儿童娱乐

飞行地图

新西兰航空的机上娱乐系统包含以下哪类娱乐选择？

好莱坞大片

喜剧

以上均有

新西兰航空的机上新鲜小吃包括？

馅饼

面包圈

以上均有

通过新西兰航空的机上娱乐系统点单不接受以下哪种消费？

现金

借记卡

以上均不接受

新西兰航空公司于哪一年成为星空联盟成员？

1995年

1997年

1999年

在飞机下降时如何能缓解气压变化带来的不适？

打哈欠

吞咽

以上均可



以下哪种机上行为不能帮助身体适应飞行？

盘腿而坐

饮用足量饮料

偶尔走动

几岁以下的婴儿可免费搭乘新西兰国内航班？

半岁

1岁

2岁

婴儿不占单独座位，因此必须由一名几岁及以上的成人抱着？

15岁

16岁

17岁

携带 8至 15个月且体重不超过几公斤的婴儿搭乘飞机，可能会视情况被分配摇篮座位？

11.6公斤

11.8公斤

12.0公斤

国际航班如果提供餐食，在线订票时可选择申请以下哪种餐食？

节食餐

宗教餐食

以上均可

2016年 2月 3日起，无成人陪伴儿童单程飞行每满几次，即可获得星点奖励积分？

6次

8次



10次

为了接收最优质的服务，存在以下哪种情况需在预订时告知说明？

视力受损

听力受损

以上均需

以下哪类物品被禁止带入机舱？

腐蚀性物质

打火机

以上均不行

以下哪类物品需要告知批准后才能带入机舱？

水银温度计

雨伞

拐杖

以下哪类设备可以在新西兰航空的机舱内开启蓝牙功能？

助听器

智能表

以上均可

以下哪个设备在飞行期间必须全程关闭，且避免意外开启？

GPS系统

FM收音机

以上均不行

以下哪个设备在机上随时可以使用？

电动牙刷

电视机

扫描接收器

乘坐新西兰航空的航班，每位乘客 (包括儿童) 能携带几个塑胶袋？

1个



2个

3个


