
華信改票作業規則通告

自 2019年 4月 1 日起華信將更改原先的換開票規則，請各位代理人注意以

下幾點重要通告，並請相互周知。

1. 即日起 CI/AE將不再為各位代理人串聯機票，機票請自行做串聯，若無法串

聯成功，請換開機票并依票規收取相應的換開票手續費。

2. 自 4 月 1日(含)起，凡旅客持旅行社開立之 CI/AE 機票至客服中心或華信

各地票

務櫃檯改票，本公司將收取臨櫃改票服務費 USD50，相關說明如下:

2.1 此規定適用於 CI/AE可訂位機票（含 AD/BP），他航機票除外。

2.2 除收取臨櫃手續費外，仍需依票規收取相應的改票手續費以及艙位費。

3. 於機場報到前未完成訂位以及改票作業的機票（不分開票來源），機場除

收取

額外的臨櫃改票手續費 USD50以外再依票規收取升艙、改票手續費等相關

費用。
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