
# 事项 Before Now & After

1
显示自动出票
时限的及时性

即刻显示：
在封口生成PNR时，即刻显示该PNR的出票时限

重新提取PNR，方能显示：
在封口生成PNR时，不会即刻显示该PNR的出票时限；

封口之后重新提取 PNR，方可显示该PNR的出票时限

2
清理超过
ATTL订座的

及时性

每小时清理一次：
每一小时清理一次超过出票时限的未出票订座，且在凌晨0-6点不清理。

如下订座会在19DEC/2100清理

及时清理：
RI系统将会及时清理超过出票时限的未出票订座

该订座会在19DEC/2006即刻清理
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3

正常情况下
客票变更时的
自动出票时限
处理方式

根据新生成的自动出票时限(订座后3小时)，及时清理：

操作方式：在自动出票时限前及时换开客票或连接票号。

如遇无法换开的特殊情况，请删除原PNR中的T项，并向RMD申

请延长出票时限。

客票变更过程中，在原PNR上进行操作，断开客票链接， 建立新的航段，

生成新的自动出票时限， 无论订座状态是RR/HK/KK/KL, RI系统都将会根

据新生成的出票时限进行及时清理;

左列示例，RI系统会在03DEC/1559及时清理，如需变更，请及时处理。

4

特殊情况下
客票变更时的
自动出票时限
处理方式（例
如：台风)

特殊情况下, RMD会在系统后台设置(提前邮件通知)：

PNR中有过TKNE项， 订座状态为RR不清理；

操作方式：
1. 如在原PNR上操作，将订位状态改为RR；

2. 如建立新PNR，在自动出票时限之前及时换开客票或连接票号

如遇无法换开的特殊情况，请向RMD申请延长出票时限。

左图示例，在特殊情况下，将所有航段的订座状态改为RR， RI系统将不

会清理。如下图

客票变更中生成的自动出票时限(订座后3小时)，系统不清理：

客票变更过程中，在原PNR上进行操作，断开客票链接， 建立新的航段，

生成新的自动出票时限(订座后3小时)， 但系统不会对其进行清理，需人

工进行清理。

原PNR: NX602/7JAN19, N舱

变更为NX610/8JAN19, L舱， 生成新的自动出票时限03DEC/1558，但系统不

会自动清理


