
文件号：VA18N-11

维珍澳大利亚航空公司关于预定反复操作的界定说明

中国地区国际航协票务代理人：

关于“VA18N-07 维珍澳大利亚航空 GDS 预订规则”中提及的反复操作的行为，特作以下说明：

1. 如果相同名字相同行程反复预定、取消 3次（含），代理将会在预定中收到警告提示-‘CHURN IDENTIFIED PLS TICKET AT EARLIEST’，
请尽快出票。

2. 如果相同名字相同行程反复预定、取消 4次及以上，代理需立即出票，否则会有预定随时被取消的风险。代理将会在预定中收到警告提示-

‘CHURN VIOLATION IDENTIFIED TKT IMMEDIATELY OR BKG WILL CXL’。

维珍澳大利亚航空将会通过系统的自动化流程来监控各类违规操作，请各位代理务必严格遵守以上规定及 GDS 中的其他相关细则，

以免错误操作，造成 ADM 罚单。

感谢各位同行的大力支持！

维珍澳大利亚航空公司
Virgin Australia Airlines
2018年 09月 25日


