
新加坡酷航通知: BSP代理 双重授权-更新
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尊敬的酷航 BSP授权代理 :

为了规范客运销售代理 在销售过程中的定座 为，维护酷航与 BSP授

权代理 的良性合作关 系以及确保航班正常售卖，自 2018年 3月 1日起，酷

航将实 BSP双重授权规则。届时所有已获酷航 BSP授权的代理 ，需要用同

个 IATA号码获得酷航 Skyagent账户授权后， 可正常预定以及出票。

1.正常预定:

•航班预订后，PNR可以正常收到酷航反馈的航司 编码，且出票后，出

票时限被票号所代替；

•如果未能收到航司 编码或者出票后时限依然存在，则说明此预定 效，
请立即申请 Skyagent账户补充信息。  

•非授权代理 对有效预定做的任何改动，可以在 1E系统显示，但 法成
功传输 到酷航系统，即有效预定会成为 效预定，即使出了票，航
段也会被取消。  

2.申请办法:  

•登录酷航官 www.flyscoot.com
•点击“ 程计划” ——“旅 社”——“Skyagent 注册和访问”——“IATA代理

商立即  在线申请”
•线上填写申请表格:

* 且务必填写的公司名称与您 IATA证书 致  

* IATA号码与贵司的酷航授权 IATA 致  

* IATA号码为 8位数字  

* 注册邮箱与您 BSP申请时填写的 致  

* 英 填写

3.已有 Skyagent账户但密码遗失或忘记注册邮箱:  

•登录官 点击“ Forgot”功能找回密码;  

•如忘记注册 Skyagent账户时所使用的邮箱，请提供贵司的 IATA证书、
盖有公司  公章的说明信以及申请 BSP时所填写的申请表格， 同
发 sales@flyscoot.com更换邮箱;

•如遇有其他情况，请发邮件 sales@flyscoot.com寻求帮助。  4. 所
有已有 Skyagent账户的 BSP授权代理 ，请确保贵司的 Skyagent
账户有效。

最后，衷 感谢您对新加坡酷航的支持!  

2018年 4月 12日

新加坡酷航中国区


