
1. 2018年 1 月 24日起，汉莎航空集团旗下三大航空公司将调整并整合由中国大陆始发

至欧洲以外地区的公布运价，包括北美、南美、中东以及非洲地区。以下价单已更新，

供参阅，具体报价以系统为准：

2. 重要通知：近期我们发现许多代理人因“反复订座”的不规范预订预订行为而被进

行 ADM开帐。请特别留意“反复订座”一项的具体规定：汉莎航空集团认为一个记录

内 10 次（含以上）预定/取消操作或超过 3 个记录有预订/取消行为，都会作为反复订

座而被密切关注。此项规定的目的是为了禁止企图绕过正常出票时限的不规范行为。另

友情提醒：汉莎航空集团在乘客签证拒签的情况下可以提供免费退票（须出示相关目的

地使领馆拒签证明），代理人无需为等待乘客签证而反复预订同一行程。

3. 友情提醒：代理人通过转账方式支付汉莎航空集团团队票的相关费用时（包括定金，

罚金和团款），需注意汇款账户名需与团队记录名相符。汉莎航空集团团队票的相关费

用不接受他人代支付。

4. 好消息： 2018年夏季时刻起，瑞士国际航空公司推出法国新目的地波尔多(BOD)，
汉莎也每日执飞 FRA-BOD，欢迎各位代理人积极销售。


