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肯尼亚航空将暂停香港及越南河内的定期航班服务 
  
  

2017 年 10 月 29 日起，肯尼亚航空将执行冬季航班时刻表，肯尼亚

航 
  

空将暂停香港经曼谷至内罗毕往返及越南河内至内罗毕往返的定期航

班服务。 
  
  

据此调整，由同期开始，广州出发前往曼谷及内罗毕航班将由目前的每

周四班（周一/三/五/日）调整至每天一班，同时起飞时间调整至北 
  

京时间 21:40 分。 
  
  

2017 冬季时刻表(2017 年 10 月 29 日开

始)   
     

  广州-曼谷-内罗毕   

航班号 出发/时间 经停/时间 到达/时间 航班日 

KQ887 广州 21:40 曼谷 23:35+1/01:00+1 内罗毕 06:05+1 每天 1 班 

  内罗毕-曼谷-广州   

航班号 出发/时间 经停/时间 到达/时间 航班日 

KQ886 内罗毕 23:59 曼谷 13:30+1/14:45+1 广州 18:35+1 每天 1 班 
  
  

肯尼亚航空将向由香港及河内出发（2017 年 10 月 29 日起）的乘客

提供以下退改签协助： 
  
  

完全未使用的机票： 
  

允许全款退票


免除退票费


允许免费更改至肯尼亚航空其它航点，若有机票差价按常规票价


规定 


 允许免费更改至上述航线暂停前的日期，若有机票差价按常

规票价规定



  
  

部分未使用机票：   
 退还未使用航段舱位往返票价 50% 



  

免除退票费



 允许免费更改至上述航线暂停前的日期，若有机票差价按常规票

价规定

  
  

重新预订： 
  

以下重新预订方法供客人选择： 
  
  

 曼谷-香港或香港-曼谷，香港航空(HX),商务舱：J; 经济舱：S,X


 曼谷-河内或河内-曼谷，越南航空(VN)，商务舱：C; 经济舱：Q,N


 曼谷-香港或香港-曼谷或曼谷-河内或河内-曼谷，泰国航空(TG),

商务舱：Z; 经济舱：K,S
  
  

以上适用于 2017 年 9 月 28 日（含当天）或之前出票及于 2017 年 

10 月 29 日后出发的乘客。 
  
  

预订程序须于 2017 年 10 月 31 日 前完成。 
  
  
  
  
  
  

如有疑问，请咨询肯尼亚航空： 
  

电话： +86-20-38663221 广州代表处 
  

电话： +852-36782000 香港办事处 
  

电邮：help-desk@kenya-airways.com.cn 
  
  
  
  
  
  

肯尼亚航空公司广州代表处 

2017 年 11 月 29 日 
 


