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授权代理人于新兴销售渠道的销售守则 

 
香港航空原则上不干涉授权代理人在各类新兴销售渠道(如互联网平台、垂直搜索引擎或

移动客户端等)销售香港航空客票，但为了维护正常的销售秩序，确保市场的公平竞争，保障

香港航空的权益，授权代理人必须严格遵守以下规则： 

i.  只有获香港航空授权的一类代理人才可以在各类新兴的销售渠道展示及销售香港航空票。 

ii. 授权代理人在各类新兴渠道销售香港航空机票时，需要遵守机票的销售规则，标准条款，

运价等进行订座与销售。 

iii.授权代理人不得于各类新兴的销售渠道将有关下列票价或政策投放给其他代理人、同业 

客户或终端客户： 

a. 企业客户协议票价 

b. 指定代理人私有票价 

c. 指定代理人奖励政策 
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iv. 代理人在各项新兴渠道进行销售时，在网络平台上所显示的企业名称，需要与 IATA国际 

航协代码相符。 

如有违反，香港航空将对出票代理人进行处罚，包括但不限于开具 ADM 单追收差价、终止代

理人授权以及追讨法律责任。 同时各类新兴销售渠道应督促通过其渠道展示及销售的代理人， 

及时修改错误信息。 
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