
VA记录减人操作规则

文件号：VA16-02N

中国地区国际航协票务代理人：

因系统匹配问题，我们特请代理人注意在VA预定中减少人数的正确操作：

正确操作方法：在原记录上用分离需要减少的旅客，然后把分离出来的预

定中相关航段取消。

指令： SP:1/3 指令分离第 1/3位旅客

错误操作方法： 直接在原记录上用 XE:P1/3 取消第 1/3位旅客 虽然

貌似取消成功，但取消信息不能正确反馈到航空公司的系统中，造成应取消的座

位未被取消，未取消的旅客预定可能被误删除，给大家带来不必要的麻烦。

请大家在操作中务必注意。

感谢您的合作。

维珍澳大利亚航空公司
Virgin Australia Airlines

2017年 3月 16日


