
UL 斯里兰卡航空-免费转机酒店住宿服务 CPS

尊敬的代理人：

你好！

UL 斯里兰卡航空为符合条件的乘客提供免费转机酒店住宿服务。

因转机而被迫在科伦坡机场（CMB）停留 8 小时以上，24小时以内的乘客可向我航

票务预订部申请免费转机酒店住宿服务。

请使用华东地区配置出票的代理人在首段航班起飞前（至少提前 3 个工作日）发送

电子邮件申请，我航将审核相关适用条件并予以回复。

上海办事处票务预订邮箱：sha.res@srilankan.com 抄送 lilian.yuan@srilankan.com

即日起，科伦坡机场将不再受理乘客现场申请免费转机酒店住宿服务，谢谢！

斯里兰卡航空公司上海代表处
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